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Sobre WTM Latin America 2019
Cuándo:
2 a 4 de abril de 2019
Dónde:
Expo Center Norte, São Paulo

World Travel Market Latin America es el evento business-to-business (B2B) de tres días que 
trae el mundo a América Latina y promueve América Latina ante el mundo. Dirigida a los 

segmentos de ocio, MICE y corporativo, WTM Latin America es el evento en el cual la 
industria de viajes se reúne para negociar y firmar contratos que ayudan a la región a 
convertirse en una de las áreas más importantes de la industria mundial de viajes y

turismo.



Datos y Cifras de 2019

• 9.413 visitantes únicos*
• 910 miembros del Buyers’ Club (incluyendo 69

Hosted Buyers)
• 6.082 Profesionales de Viajes
• 1.711 Agentes de Viajes
• 710 miembros de la prensa

• 591 Expositores de 50 países
• 192 Expositores
• 399 Coexpositores

• 55 Conferencias y Seminarios
• 4 Sesiones de Speed Networking
• 33 Media Partners de América Latina y del mundo
• 29 Entidades Aliadas de América Latina y del mundo

*números não auditados



Datos relevantes de 2019
• Aumento del 14,9% en el número de visitantes
• Aumento de l7,14% en el número de agentes de viajes en el Programa 
Agente en Viaje
• Aumento del 5,5% en el número de medios de prensa
• 4 Sesiones de Speed Networking

• 1 con Buyers’ Club 
• 1 con Hosted Buyers 
• 1 con Influenciadores Digitales
• 1 con Gestores de Turismo Corporativo 

• Recursos en el espacio de la feria para mejorar la experiencia de los 
visitantes y de los expositores

• Travel Forward 
• Área de Operadoras de Turismo (con 38 Expositores)
• Pabellones de Destinos
• Inspire Theatre
• Lounge de los Influenciadores Digitales

• Programa de Turismo Corporativo con las principales entidades del 
sector (ABRACORP, ALAGEV, GBTA, HSMAI Brasil, MPI Brasil y TMG)



Principal Actividad de la Empresa 
de los Visitantes
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94%

6%

Origen de los Visitantes

América Latina Otras regiones del mundo

47%

25%

28%

Responsabilidad de Compra de los 
Visitantes

Directa Influencia Ninguna

Asistente / Apoyo
10%

Coordinador 7%

Gerencia Junior
11%

CEO / Presidente 
del Consejo / 

Presidente
6%

Gerencia intermedia
16%

Organizador / Planificador
9%

Dueño / Socio / 
Asociado

29%

Gerencia senior
12%

CARGO DE LOS VISITANTES



Visitantes por Región Geográfica 
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Programa de Compradores 2019 
de WTM Latin America

Programa de Hosted Buyers
• 69 hosted buyers con hospedaje y transporte 

provenientes de todo el mundo:
• 23% de Europa
• 12% de América del Norte
• 58% de América Latina (excepto Brasil)
• 4% de Asia
• 1% de África
• 1% de Oriente Medio

Programa WTM Buyers’ Club
• 909 miembros del WTM Buyers’ Club de América Latina 

Programa de Hosted Travel Agents
• 750 agentes de viajes con hospedaje y transporte 

provenientes de los 27 estados brasileños



Algunos ejemplos de destinos y 
segmentos de la feria

• África y Oriente Medio
• Egipto
• Israel
• Etiopia

• Asia, Pacífico y Oceanía
• China
• Taiwán
• Indonesia

• Brasil:
• Los 27 estados 

brasileiros

• Europa
• Italia
• Moscú
• Portugal

• América del Norte
• Estados Unidos

• América Latina
• Argentina
• Chile
• Uruguay
• Perú
• Ecuador
• Costa Rica
• Guatemala
• Colombia

• Segmentos
• Operadoras de Turismo
• Aerolíneas
• Tecnología de Viaje
• Alquiler de Vehículos
• Hoteles



Algunos ejemplos de destinos y 
segmentos de la feria



Algunos ejemplos de destinos y 
segmentos de la feria



Programa de Turismo Corporativo

El principal objetivo de este programa es incentivar a los gestores a ampliar su red 

de contactos y promover la realización de contratos y alianzas, así como aumentar 

el conocimiento por medio de debates y discusiones.

El Programa consistió en:
• Reunión privada con gestores de viajes para discutir su rutina diaria y los problemas 

que enfrentan

• Foro abierto con gestores de viajes y proveedores para fortalecer las alianzas y llevar 

nuevas soluciones al mercado

• Cursos de día completo para aumentar el conocimiento y mostrar las mejores 

prácticas en el mercado para gestores de viajes

• Sesiones de Speed Networking con Gestores de Viajes y Expositores 

Lanzado en 2018, el programa específico para Gestores de Turismo Corporativo 

continuó en 2019 e incluyó alianzas fundamentales para el éxito del programa en 

cada uno de los tres días del evento:



Programa de Contenido 2019

En total, 50 sesiones ofrecieron contenido de calidad a todos los 

participantes en cinco áreas específicas:
• Inspire Theatre
• Travel Forward Theatre
• Sala de Seminarios
• Sala del Entrepiso
• Área de Turismo Corporativo

3.215 profesionales de viajes 

se reunieron en las áreas de 

contenido durante los tres 

días del evento 



Sesiones de Speed Networking 2019

En total, 1.020 profesionales de 

viajes se reunieron en las 

cuatro Sesiones de Speed 

Networking durante los tres 

días

Speed Networking con Hosted Buyers

405 personas asistieron, entre ellas:

63 Hosted Buyers (sentados)

342 expositores (en circulación)

Speed Networking con Influenciadores 

Digitales

135 personas asistieron, entre ellas:

30 Influenciadores (sentados)

39 expositores (en circulación)

40 profesionales de viajes (en 

circulación)

26 miembros de la prensa (en 

circulación)

Speed Networking con miembros del Buyers’ 
Club

287 personas asistieron, entre ellas:

43 miembros del Buyers’ Club 

(sentados)

244 expositores (en circulación)

Speed Networking con Gestores de Viajes

193 personas asistieron, entre ellas:

13 gestores de viajes (sentados)

180 expositores (en circulación)



Sesiones de Speed Networking 2019



Entidades Aliadas 2019



Media Partners 2019



Fecha y Sede de 2020

Fecha: 31 de marzo a 2 de abril de 2020

Sede: Pabellones Azul y Branco del Expo Center Norte, en São Paulo


