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E uma grande honra para a WTM LATIN AMERICA té-lo como expositor na edi¢do de 2026!

Sabemos que vocé e sua equipe tém diversos objetivos ao participar deste evento, e estamos
empenhados em garantir que esta experiéncia seja memoravel para sua marca.

Participar de um evento é uma oportunidade Unica para sair da rotina e dar inicio a um caminho
repleto de novas possibilidades!

Para iniciar essa jornada incrivel, apresentamos a vocé o nosso Manual do Expositor, um guia completo
com as informagdes essenciais para alcancar seus objetivos. Este documento abrange desde as
diretrizes para a montagem do estande até as ferramentas e canais disponiveis para impulsionar sua
marca além do pavilhdo. Nosso objetivo é fornecer orientacdes detalhadas para todos os envolvidos
e facilitar a exposicdao de sua marca durante o evento.

Certifique-se de que todos os membros da sua equipe recebam uma copia deste manual e
leiam-no atentamente. Em caso de duvidas, ndo hesite em entrar em contato com a nossa equipe
de Atendimento ao Cliente exclusiva para responder a todas as suas perguntas, antes, durante e apds
o evento, incluindo o periodo de montagem e desmontagem.

Estamos a sua disposicdo nos seguintes canais:

Telefone: 11 3060-4717

Email: servico.wtm@rxglobal.com

De segunda a sexta-feiras Das 9h as 17h
Portal do Expositor

Portal Operacional

Vocé pode contar conosco para conectar sua marca aos clientes que procura!

Atenciosamente,

TIME WTM LATIN AMERICA
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NOTA IMPORTANTE

Este manual contém informagdes essenciais e regulamentos necessarios para garantir o bom funcionamento
das feiras de negdcios organizadas pela RX.

Todas as normas que regem o evento devem ser lidas e rigorosamente seguidas por todos os funciondrios,
fornecedores e demais contratados, a fim de proporcionar a melhor experiéncia possivel durante sua participacao
no evento. Se o expositor optar por contratar agéncias para auxilid-lo nas medidas preparatdrias do evento, é
necessdrio que ele notifique a equipe de Sucesso do Cliente da RX através de um e-mail. E importante ressaltar
que, sem autorizagdo expressa, nenhuma informagdo poderd ser compartilhada ou divulgada a essas agéncias.

A responsabilidade pelo projeto do estande é da prépria empresa expositora. E importante destacar que todos os
projetos devem ser submetidos a andlise e aprovacao da RX antes da montagem, seguindo os prazos estabelecidos
neste manual. O envio apds a data limite pode invalidar a montagem do estande.

Se o expositor optou pelos servicos de montagem da RX Solutions, nGo serd requerido o envio do projeto e da
documentagéo do estande.

E estritamente proibido montar o estande de maneira diferente do projeto aprovado pela RX ou em desacordo
com os padroes e especificagdes técnicas estabelecidos pela ABNT, CONTRU e outros érgaos reguladores,
incluindo as normas especificas deste manual.

A partir do momento em que vocé recebe este manual, tanto os expositores quanto seus contratados prestadores
de servicos concordam que qualquer divida que surja durante a montagem, realizacdo ou desmontagem do evento
serd resolvida exclusivamente pela RX, visando sempre a harmonia do evento. As partes se comprometem a acatar
a decisdo da RX, com o objetivo de manter a organizagdo planejada do evento.

E importante ressaltar que o desconhecimento das normas estabelecidas neste manual ndo isenta os expositores e
seus contratados (montadores, decoradores, subcontratados e outros envolvidos no evento) das penalidades,
multas, sanc¢oes e responsabilidades previstas neste manual. Qualquer infracdo serd assumida pelo expositor e seus
representantes de forma solidaria e independente da ordem de nomeacdo. A RX ndo se responsabiliza por
problemas decorrentes do ndo cumprimento dessas exigéncias.
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CHECK-LIST DO EXPOSITOR
Sabemos que sao muitos detalhes de participacao, por isso preparamos uma lista de lembretes:

Primeiros passos

Check

Leu todas as instrugdes do Manual de Expositor e repassou-as aos seus funcionarios e demais contratados?

Contratou uma MONTADORA? Sugerimos que contrate empresas filiadas a ABRACE (com selo de qualidade) ou RX
Solutions.

Definiu seu objetivo de participacdo e selecionou a linha de produtos que deve ser exposto?

Selecionou a equipe que vai trabalhar no estande e providenciou treinamentos necessarios?

Verificou hospedagem e transporte para sua equipe?

Em caso de estrangeiros, verificou a necessidade de visto?

Alguns servicos devem ser contratados diretamente com fornecedores, conforme sua necessidade especifica
(Sugerimos contratar a fornecedora Oficial do Evento). Ja providenciou a contratagdo de:

Servicos de Buffet?

Servigos de Limpeza?

Recepcionista?

Servigos de seguranca ou vigilante?

Internet

Extintores?

Outros servicos podem ser contratados diretamente pelo portal do expositor, conforme as necessidades do seu
projeto.

Energia Elétrica

Hidraulica

Seguro de Responsabilidade Civil e contra terceiros de seu estande

Taxa de montagem (pela montadora do seu estande, no Portal do montador)

Credenciais para seus funcionarios e prestadores de servigos (vocé ja possui uma cota de acordo com seu contrato)
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A divulgacdo da sua participacdo é fundamental para atrair os compradores de seus produtos até mesmo antes do
evento comegar. Verifique com seu time de marketing, se:

Preparou uma campanha de divulgagdo que inclua a localizagdo do seu estande, data e local do evento

O perfil da sua empresa e seus produtos foram preenchidos no Perfil do Expositor

Contrataram produtos Digitais que potencializam a visibilidade da sua marca no site

Contrataram produtos de merchandising para potencializar sua visibilidade durante a feira

Baixaram o Lead Manager App e ja fizeram o login com o cddigo do expositor?

Termos de autorizagdo e responsabilidade sdo documentos essenciais. Ja providenciou e entregou:

Termo de responsabilidade, ART/RRT e PROJETO do estande?

Demais documentos obrigatdrios de participagdo?

Taxa de Direitos Autorais — ECAD? No caso de utilizacdo de som ambiente e/ou ao vivo?

(@in {]
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No Manual do Expositor, destacamos a importancia do planejamento. Aqui, vocé tera acesso as principais datas
gue devem ser marcadas em seu calendario, garantindo que vocé ndo perca nenhum prazo. Isso ndao apenas

assegura uma execugdo tranquila, mas também possibilita descontos nos servigos.

Horario da montagem

Dia 10/04: das 12h as 20h
Dias 11 e 12/04: das 8h as 20h

Dia 13/04 das 8h as 12h

Hordrio para decoragdo do estande

Dia 13/04: das 12h as 20h

Horario de funcionamento do CAEX (Central de
IAtendimento ao Expositor)

Dia 10/04 - das 12h as 18h
E dias 11/04 a 13/04 - das 08h as
18h

Horario de Realizagdo

Dias 14 e 15/04: das 12h as 20h
Dia 16/04: das 12h as 18h

Horario de Atendimento do CAEX (Central de

IAtendimento ao Expositor)

Dias 14 e 15/04 - Das 10h as 20h
Dia 16/04 das 10h as 18h

Horario

Dia 16/04 a partir das 21h até
14hs do dia 17/04/2026

Horario de funcionamento do CAEX (Central de

IAtendimento ao Expositor)

Ndo haverd atendimento do
ICAEX (Central de Atendimento ao
Expositor) nesse periodo.

Ultimo dia para que a expositor realize o CADASTRO DA MONTADORA no PORTAL 17/02/2026
OPERACIONAL

Ultimo dia para UPLOAD DO PROJETO E DOCUMENTACAO OBRIGATORIA NO PORTAL 10/03/2026
DA MONTADORA

Ultimo dia para pagamento da taxa de montagem com desconto (taxa obrigatdria para 10/03/2026
montadoras)

Ultimo dia para solicitagdes e pagamento no PORTAL DO EXPOSITOR (Ar comprimido, 10/03/2026
hidrdulica, energia elétrica, credencial extra)

Ultimo dia para solicitacdes de servigos no PORTAL DO EXPOSITOR (Ar comprimido,

hidraulica, energia elétrica, credencial extra) 17/03/2026
Ultimo dia para solicitagdo de acesso a Internet para o seu estande no Pavilhdo ou salas

de Conferéncias no Mezanino 17/03/2026
\Webinar Expositores 23/02/2026
\Webinar Montadores 09/03/2026
Ultimo dia para envio da arte guide (para empresas que contrataram montagem RX) 09/03/2026
Ultimo dia para envio das artes/materiais de merchandising 10/03/2026
Solicitagdo de estrutura aérea 17/03/2026
Ultimo dia para preenchimento de informagdes do PERFIL DO EXPOSITOR, no PORTAL 30/03/2026
DO EXPOSITOR

Ultimo dia para baixar o Lead Manager APP e logar com o cddigo de acesso da empresa 07/04/2026
Ultimo dia para realizar o download do relatério de leads Lead Manager APP 01/05/2026

Os pedidos de Servigos solicitados até a data limite garantem 100% da disponibilidade. Apés esse

prazo esta condicionado as possibilidades técnicas de atendimento.
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PLATAFORMAS DE GESTAO DA PARTICIPACAO NO EVENTO

NOVIDADE Este ano a WTM Latin America contard com novas plataformas para te apoiar na gestdo de seu
evento, o PORTAL OPERACIONAL E PORTAL DO EXPOSITOR:

- PORTAL OPERACIONAL

E a plataforma onde o expositor podera cadastrar a montadora, enviar artes para produtos de merchandising, enviar
artes para a montagem do estande da RX Solutions (caso tenha contratado), incluir e consultar o status de envio e
aprovacdo da documentacdo e do projeto enviados pela montadora, além de baixar documentos e formularios.

- PORTAL DA MONTADORA Ao iniciar o processo de cadastro da montadora, o expositor devera informar o

CNPJ da empresa. Caso a montadora ja conste no banco de dados da RX, o envio dos dados de acesso sera
automatico. Caso ainda ndo esteja cadastrada, a montadora passara por um processo de analise e serd aprovada
considerando o CNAE, que devera corresponder a empresa de montagem.

- PORTAL DO EXPOSITOR

E uma plataforma ja familiar ao expositor, anteriormente utilizada para o preenchimento do perfil digital, download dos
leads coletados pelo Lead Manager APP e acesso ao Painel do Expositor. A partir desta edigdo, a plataforma também sera
utilizada para a solicitagdo de servigos (elétrica, hidraulica, ar comprimido, seguro etc.) e para o credenciamento.”

Figuem atentos! Os dados de acesso serdao enviados por e-mail.

O primeiro acesso liberado sera o do Portal Operacional, enviado logo apds a disponibilizacdo do Manual.

Ja o Portal do Expositor sera liberado aproximadamente trés meses antes do evento.

Todos os expositores possuem, em seu pacote de participacdo, algumas taxas e servicos basicos. Por isso,
MPORTANTE é fundamental verificar no Portal do Expositor se o servico desejado ja esta incluido no contrato antes de
realizar qualquer solicitacdo adicional.

- Servicos obrigatdrios inclusos no pacote de participacdo:

Energia Elétrica Painel do Expositor
Taxa da Prefeitura Perfil do Expositor
Taxa de remocdo de lixo da montagem Cota de Credencial de acordo com a metragem
Lead Manager APP Montagem basica*

*A montagem bdsica é um produto obrigatério da drea de Operadoras e Cruzeiros.
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1- EVENTO

2 - OBJETIVOS

A WTM Latin America é o evento business-to-business (B2B) que traz o mundo para a América
Latina e promove a América Latina para o mundo. E o evento no qual a industria de viagens se
relne para negociar e fechar contratos que contribuem para o posicionamento da regido como
uma das dreas mais importantes da industria mundial de viagens e turismo.

3-PROMOCAO E ORGANIZACAO
RX GLOBAL

4 - LOCALDO EVENTO

EXPO CENTER NORTE —Pavilhdes Verde e Branco
Rua José Bernardo Pinto, 333 —Vila Guilherme
02055-000 —S30 Paulo/ SP

Portaria de Carga e Descarga: Durante os periodos de Montagem e Desmontagem o acesso para
CARGAE DESCARGA é pelo Portdo 4, na Rua Coronel Marques Ribeiro, 200 Portdes internos Pavilhdo

Verde e Pavilhdo Branco — Portdo C3.

5 - COMUNICACOES E CORRESPONDENCIAS
Comunicagdes e correspondéncias relacionadas com o EVENTO deverdo ser encaminhadas a:

A/C: Vanessa Ferreira

Tel: +55 11 3060-4717
e-mail:vanessa.ferreira@ rxglobal.com
Rua Bela Cintra, 1.200— 72 andar — Consolacdo — CEP 01415-001 — S&o Paulo / SP

6 - PERIODOS E HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

a) Periodo de Montagem

Dia 10/04: das 12h as 20h
Dia 13/04 das 8h as 12h
Horario Dia 13/04: das 12h as 20h
decoragdo do
estande

Orientagoes especificas

encerrar as 12h. Todos os materiais, maquinas e equipamentos deverdo ser retirados
das ruas e alamedas e deverdo ficar dentro da area dos estandes. Os Expositores
poderdo entrar no pavilhdo das 12h até as 20h para decoracdo de seus estandes. Sera

I l i 1- No dia 13 de abril de 2026 os trabalhos de montagem externa dos estandes devera
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cobrada uma multa de RS 500,00 (quinhentos reais) por hora de atraso dos expositores e ou
montadores que ndo respeitarem os hordrios estabelecidos.

Durante todo periodo de montagem, somente sera permitida a entrada no pavilhdo com a
utilizacdo de EPI’s.

A entrada no pavilhdo é estritamente proibida para menores de 18 anos, mesmo que estejam
acompanhados de seus responsaveis. Menores de 18 anos ndo podem se credenciar como visitantes
ou para qualquer outro propésito.

Os servicos de posto médico e energia nos estandes estardo disponiveis até uma hora apds o horario
de encerramento do evento. Portanto, ndo é permitida a permanéncia no pavilhdo sem a devida
autorizacgdo da RX.

Caso seja necessario prorrogar o horario de permanéncia, vocé deve enviar uma solicitagdo até as
16h de cada dia, informando a necessidade e o periodo que deseja estender o horario, com um
minimo e multiplos de uma hora, para o e-mail servico.wtm@rxglobal.com ou dirigir-se ao CAEX para
formalizar o pedido. Este servigo incorre em custos de hora extra, conforme as tarifas vigentes no dia
do evento. Recomendamos que verifique os custos antes de confirmar o pedido.

Se a permanéncia ocorrer sem contratagdo prévia, havera um acréscimo de 10% sobre o valor das
horas extras em multiplos de 1h. Isso se aplica a expositores, montadoras ou representantes dos
expositores.

Para uma gestdo de custos mais eficaz, sugerimos que contrate periodos didrios de 6 ou 12 horas
antes do inicio da montagem. Em casos de disponibilidade no pavilhdo, antecipacdes de dias para a
montagem também podem ser contratadas. Para ambos os casos, entre em contato com nosso
atendimento ao cliente para obter informagdes sobre disponibilidade e custos. As contratagGes
devem ser feitas com no minimo 10 dias Uteis de antecedéncia ao inicio da montagem. Os custos sdo
significativamente mais baixos em compara¢do com as horas extras contratadas durante o evento.
Apods o inicio da montagem, ndo serd mais possivel contratar periodos adicionais; somente as horas
extras, conforme anunciado no inicio desta cldusula, estardao disponiveis.

TODO O TRABALHO DE MONTAGEM, INCLUINDO LIMPEZA E ENTREGA DO ESTANDE
PARA O EXPOSITOR DEVE SER REALIZADO ATE O ULTIMO DIA DE MONTAGEM. NAO
SERAO DISPONIBILIZADAS CREDENCIAIS DE MANUTENGCAO PARA ESTAS FINALIDADES.
LEMBRANDO QUE A PARTIR DO PRIMEIRO DIA DE REALIZAGAO NAO E PERMITIDA A
ENTRADA DE PESSOAS COM A CREDENCIAL DE MONTAGEM.

b) Periodo de Realizacdo

Horario Dias 14 e 15/04: das 12h as 20h
Dia 16/04: das 12h as 18h

Orientagdes especificas:

A retirada de equipamentos e produtos de pequeno porte deve ser realizada no ultimo dia do
evento, ou seja, dia 16 de abril, das 19h as 21h. A RX recomenda a contrata¢do do servigo de
seguranca para o estande durante todo o evento até a retirada dos equipamentos.

Assim como durante o periodo de montagem, ndo é permitida a permanéncia no pavilhdo sem a
devida autorizacdo da RX. As orientacOes para permanéncia extra seguem os mesmos padrdes
estabelecidos para o periodo de montagem.
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colaboradores. Dada a grande circulagao de pessoas no local, especialmente durante

o periodo de realizacao do evento, quando o volume de visitantes é elevado,

recomendamos que o expositor mantenha atengdo constante aos seus pertences.
Sugerimos ainda a contratag¢do de um servigo de seguranga exclusivo para o estande, a fim de
garantir maior protecao.

‘ A PROMOTORA nao se responsabiliza pelos pertences dos expositores ou de seus

c) Periodo de Desmontagem
A Desmontagem tem inicio as 21h do dia 16 de abril até as 14h do dia 17 de Abril.

A RETIRADA DE EQUIPAMENTOS E PRODUTOS DE PEQUENO PORTE OCORRERA DAS 19H AS 21H
DO DIA 16 DE ABRIL DE 2026.

Orientagdes Especificas

1- A entrada no pavilhdo é estritamente proibida para menores de 18 anos, mesmo que estejam
acompanhados por seus responsdveis. Menores de 18 anos ndo podem se credenciar como
visitantes ou para qualquer outro propdsito.

2- No inicio da desmontagem, serd apresentado aos expositores e montadores um "Termo de
Responsabilidade de Retirada de Material de Montagem". O montador e o expositor serdo
responsdveis pela retirada de todo e qualquer material utilizado no estande até o horario
definido para o encerramento da desmontagem. Apenas uma pequena quantidade de lixo
comum pode ser deixada no chdo do pavilhdo para ser removida pela RX . Se houver uma grande
guantidade de material (lixo) a ser retirada/deixada no pavilhdo, é recomendavel que vocé
contrate cacambas de remocao de lixo diretamente com o pavilhdo, o que serd mais econé6mico
do que pagar a multa mencionada a seguir.

3- Ao encerrar o horario da desmontagem e se for constatado que algum estande n3o concluiu a
desmontagem ou deixou pecas ou residuos de materiais, como madeira, placas, vidros, forragao,
forro, chapas, piso, testeiras, ou qualquer material utilizado no estande, serd aplicada uma multa
correspondente a 10% do valor da drea ocupada pelo expositor, com um valor minimo de
R$5.000,00 (cinco mil reais).

4- Quaisquer danos causados pelos expositores ou seus representantes contratados nas estruturas
do pavilhdo, como piso, paredes, canaletas, portas, elevadores, escadas, asfalto, gramados, etc.,
tanto nas areas internas quanto externas do pavilhdo, exigirdo que o expositor/montador
reembolse a RX no prazo de 10 dias apds a emissdo do recibo pela RX, pelo valor correspondente
ao custo de reparagdao dos danos pagos pela RX ao Expo Center Norte. Se houver tempo habil,
sera emitido um relatério de danos pelos representantes operacionais da RX e entregue para
assinatura pelo montador/expositor. Caso isso ndo seja possivel, o expositor/montador
reconhece o dano e fard o reembolso conforme descrito acima.

5- E obrigatério o uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) durante todo o periodo de
montagem e desmontagem. Detalhes sobre o controle, fiscalizacdo e aplicagdo de penalidades
pela RX em caso de ndo uso adequado dos EPIs exigidos estdo disponiveis nesta norma.

Durante todos os periodos:

EXPRESSAMENTE PROIBIDA A ENTRADA DE ANIMAIS DE QUAISQUER ESPECIES OU PORTES,
EXCETO CAES GUIA.
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1- REDISTRIBUICAO DE AREA

Embora sé o faca em caso extremo, a qualquer tempo, a bem geral e sem aviso prévio, a
PROMOTORA podera redistribuir os setores ou os estandes, desde que respeitadas a metragem e
caracteristicas estabelecidas em contrato, como que concorda o EXPOSITOR.

2 - INTRANSFERIBILIDADE
O EXPOSITOR nao podera transferir, total ou parcialmente, quaisquer direitos ou responsabilidades
assumidas com relacgigo a PROMOTORA, nem subcontratar ou ceder qualquer parcela ou o todo
da drea que lhe for alugada.

3 -PAGAMENTOS EM ATRASO

Os EXPOSITORES que estiverem com seus pagamentos em atraso serdo obrigados a saldar de
imediato seus compromissos com a PROMOTORA, para obterem a liberacdo da area destinada a
montagem de seus estandes, sejam esses compromissos referentes a parcelas contratuais ou
taxas de instalacbes e servicos. Sem a comprovacdo, sua participacdo no EVENTO ficara vetada.

1- INTERDICAO A PROMOGAO DE TERCEIROS
E absolutamente vetada a exposi¢do, distribuigdo de brindes e publicidade direta ou indireta
de quaisquer produtos de empresas nao participantes no estande do EXPOSITOR.

O EXPOSITOR podera entretanto, solicitar por escrito a PROMOTORA que, a seu critério podera
autorizaroundo, ndo valendo autorizagdo verbal, a apresentagdo em seu estande de produtos por
ele ndo comercializados ou representados com exclusividade, mas que sejam absolutamente
necessarios a complementacdo de sua linha de produtos.

Tais produtos entretanto, obrigatoriamente, serdo de fabrica¢do de outras empresas PARTICIPANTES
DO EVENTO e, no estande, ndo constard nenhuma mencgdo promocional ou de agradecimento.
N3ao sera permitido: propaganda, promog¢dao ou comercializagao de quaisquer outras promotoras
no recinto do evento.

O ndo cumprimento desses dispositivos dara a PROMOTORA o direito de recolher ao seu depésito,
para posterior devolugdo, os produtos e materiais objetos da infragdo, bem como interditar o
funcionamento do estande, como que concorda expressamente o EXPOSITOR.

2 - TAXA DE PREFEITURA

Em conformidade com as leis 13.474 e 13.477 de 30/12/2002, a RX ficou incumbida em efetuar
recolhimento Unico junto a PMSP.

Para cumprir esta determinacdo, caso as taxas da PMSP ndo estejam relacionadas no
Contrato de Planejamento, Organizacdo e Administracdo, informamos que os EXPOSITORES
devem seguir os procedimentos para pagamento no portal operacional, comos valores das trés
taxas (TFE — Taxa de Fiscalizacdo de Estabelecimento, TFA — Taxa de Fiscalizagdo de Anuncios e TFA
— Taxa de Folhetos).

3 - EXPOSICAO DE OUTRAS MARCAS

A exposicdo de marcas adicionais ao Nome Fantasia informado no contrato acarretard a cobranca
de RS 859,00 (oitocentos e oito reais) /USD 311.00 (trezentos e onze délares americanos) para cada
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marca adicional; esta exposi¢cdo ainda estd sujeita a aprovacao prévia da RX. Este item aplica-se a
destinos e empresas detentoras de outras marcas do mesmo grupo.

5 — EXPOSICAO DE ARMAS
NOVIDADE E terminantemente proibido portar ou utilizar quaisquer tipos de armas, incluindo fogos
de artificio, nas dependéncias do evento. Nao é permitida a exposicdo de armas de fogo
ou de qualquer outro tipo de arma, bem como de objetos ou brinquedos que possam
assemelhar-se a armas de fogo, munic¢Ges, artefatos bélicos ou alvos que representem pessoas ou
figuras humanoides.

Caso haja a exposicdo de objetos ou produtos que exijam manuseio cuidadoso, incluindo, mas ndo se
limitando a, pecas de cutelaria, utensilios domésticos ou esportivos dotados de lamina, o expositor
devera adotar todas as medidas de seguranca cabiveis, como a utilizacao de vitrines trancadas ou outros
dispositivos de fixacdo adequados, de modo a impedir qualquer acesso ndo autorizado.

Fora dos horarios de exibicdo, o expositor devera remover tais objetos de forma que ndo possam ser
roubados (por exemplo, em cofres especificos) ou contratar vigilancia separada para o seu espaco de
exposicdo, por sua propria conta.

7 - VISITAGAO E PERMANENCIA DE MENORES NO PAVILHAO

E expressamente proibido a entrada de menores de 18 anos, mesmo se acompanhados de seus
responsaveis, durante os periodos de Montagem, Realizacdo e Desmontagem do EVENTO. "O
EXPOSITOR nado podera utilizar mao de obra de menores de 18 anos.

8 — RESPONSABILIDADE

A PROMOTORA ndo se responsabiliza por danos, perdas ou prejuizos a pessoas, produtos

ou materiais antes, durante ou apds o EVENTO, incluindo roubo, falhas de energia, agua

ou outros sinistros. A seguranca fornecida pela Promotora abrange apenas as areas

comuns, ndo os estandes. Cada expositor é responsavel por seus pertences e itens dentro
do préprio estande. Caso deseje seguranca exclusiva, esta podera ser contratada junto ao fornecedor
oficial.

9 — CONTRATAGAO DE MAO DE OBRA

Conforme solicitagdo do Ministério Publico do Trabalho em 29/06/2011, informamos que: A
empresa participante, e suas contratadas, ndo poderdo firmar contrato com cooperativas,
guando presentes entre a tomadora e os trabalhadores, ou entre a cooperativa e os
trabalhadores, os elementos que configuram a relagdo de emprego, previstos nos artigos 22 E 32
da CLT.

A. Mao de Obra Eventual: Para a utilizagdo de mao de obra eventual diretamente pelo
EXPOSITOR, os procedimentos legais deverdo ser observados com especial atengao:

a. Na contratacao de servicos de terceiros de empresas prestadoras de servigos, alertamos
para a conveniéncia de solicitar as comprovacgdes de existéncia legal (contrato social,
alvaras, etc.) da empresa contratada e as respectivas guias de recolhimento da previdéncia
social (GRPS), cdpias da ficha de registro de empregados, recolhimento de FGTS, etc.

b. As empresas deverdo apresentar a documentacgdo individual de acordo com a caracteristica
da atividade de cada trabalhador (certificados de treinamentos especificos, atestado de
saude ocupacional, etc).
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c. Os documentos de terceiros e dos proprios empregados deverdo estar disponiveis no
estande para serem apresentados aos Representantes do Ministério do Trabalho.

d. Os EXPOSITORES e seus contratados sdo os Unicos responsaveis por quaisquer
irregularidades ou infra¢do as leis que regulam a contrata¢do de mao de obra eventual e se
responsabilizam pelo pagamento de quaisquer penalidades impostas pelos representantes
do Ministério do Trabalho.

e. Considerando as atividades desenvolvidas na montagem e desmontagem da feira, deve-se
permitir a atuacdo dos seguintes profissionais:

1) Técnicos das areas de Arquitetura e de Engenharia Civil, na modalidade EdificagGes, que
poderdo projetar e dirigir edificacdes de até 80m? de drea construida.

2) Técnicos em Eletrotécnica que poderdo projetar e dirigir instalagGes elétricas com
demanda de energia de até 800 kva.

As demais modalidades que compdem o CFT/CRT's serdo avaliadas mediante solicitacéo,
desde que haja regulamentacao das atribui¢cdes no respectivo conselho.

B. Trabalho de Menores O EXPOSITOR e ou MONTADOR nao podera utilizar mado de obra de
menores de idade.

Diversidade e Inclusao

As feiras de negdcios sdo uma o6tima oportunidade para demonstrar ao publico, a
atencdao das empresas EXPOSITORAS com a DIVERSIDADE, um assunto tdo relevante
para o mercado e para a sociedade.

N3o importa qual seja o modelo de negdcio, a diversidade ajuda na remodelagem de servigos
e produtos. Uma equipe que contenha componentes com comportamentos e competéncias
técnicas diversas se complementa e é muito mais rica.

Diversidade tem tudo a ver com dignidade, respeito, produtividade, conforto, bem-estar e
relagdes de qualidade. Por isso, instituicdes que assumem a responsabilidade social e valores
relacionados a diversidade tém uma imagem publica mais atrativa. Investidores, jovens
talentos e consumidores valorizam esses aspectos culturais.

A PROMOTORA recomenda fortemente que A DIVERSIDADE seja considerada também na

contratagao dos prestadores de servicos que estarao no estande do EXPOSITOR nos dias do
EVENTO.
Caso, O EXPOSITOR precise de ajuda com a contratacdo de empresas prestadoras de servicos

oficiais, podera consultar o Portal Operacional ou entrar em contato coma equipe de SUCESSO
DO CLIENTE

IMPORTANTE:

12 - NORMAS DE SEGURANCA E HIGIENE NO TRABALHO

Abaixo algumas instru¢Ges sobre montagem e instalagdo de maquinas especiais, uso
de materiais antichama, extintores, equipamentos proibidos, obstrucdo de
hidrantes e uso de EPI (Equipamento de Proteg¢do Individual):

12.1 - Seguranca e prevengao de acidentes

Objetivando a mitigacdo de acidentes de trabalho durante a montagem e
desmontagem de estandes, as regras abaixo passam a ser parte integrante do
Manual do Expositor e Normas Especificas de cada evento:

a. Independente da metragem do estande, a Promotora sugere a contratag¢do de
profissionais de Seguranca do Trabalho para acompanhar e fiscalizar a montagem
e desmontagem dos estandes.

Play your part: ® in § /wtmlat
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b. Os profissionais de Seguranca do Trabalho dever3o utilizar colete de identificacdo
diferenciado dos demais trabalhadores nos estandes.

C. As credenciais dos profissionais de Seguranca do Trabalho integrardao o pacote
disponivel para o Expositor.

d. Quando houver o uso de vidro para fechamento de estandes, serd obrigatdria a
aplicacdo de pelicula protetora e de seguranca.

e. Com a finalidade de manter a protecao respiratéria de todos, ndo serao
permitidas pinturas com pistola pneumdtica, aerossol ou spray, toda atividade de
pintura devera ser realizada com pincéis ou rolos.

12.2 - Instalagdes Especiais:

a. Quaisquer equipamentos cuja demonstracdo possa apresentar riscos para o
publico, para estandes contiguos ou para o PAVILHAO, deverdo ser providos de
instalagbes especiais que, a critério da RX, eliminem por completo qualquer
periculosidade.

b. E obrigatério a utilizagio e/ou aplicagdo de material antichama
w (IGNIFUGAGAO) para revestimento do piso, paredes divisérias e do teto dos
estandes. Veja maiores detalhes no documento “Procedimentos de Elétrica

e Materiais Antichama na Montagem dos Estandes” no Portal do
EXPOSITOR do Evento.

A. Extintores:
Todo EXPOSITOR serd obrigado a manter no seu estande, desde o inicio da
Montagem, durante toda a Realizacdo, até o final da Desmontagem, extintor de
incéndio tipo ABC com a carga compativel aos produtos que expde e com 0s
materiais utilizados na montagem e desmontagem do estande.

Ndao devem ser instalados em escadas, deverdo estar desobstruidos e
devidamente sinalizados de acordo com a tabela abaixo. Os extintores devem
ser distribuidos de tal forma que o operador ndo percorra mais que 25 metros
lineares. E obrigatério o uso do extintor do tipo ABC, pois, podera substituir
qualquer tipo de extintor de classes especificas A, B e C.

o |~ (N

10
12
14

N(fojunn|H|W|IN|F
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A RXreserva-se ao direito de exigir maior numero de extintores, vistoria-los, exigir recargas e determinar
locais para sua fixagdo. Qualquer duvida consultar um técnico de seguranca ou bombeiro da RX, durante
o periodo de funcionamento do EVENTO, os bombeiros da RX Brasil ficardo na Sala de Segurancga.

E proibida a retirada dos extintores do Pavilhdo, de seus pontos fixos para serem utilizados em
outro local como extintores de prontiddo, sem a prévia autorizacdoda RX.

B. Equipamentos proibidos

a. E proibido o funcionamento de motores de combustio interna no interior do PAVILHAO durante os
trés periodos do evento (Montagem, Realizacdo e Desmontagem) do evento.

b. E proibido a utilizacio de explosivos, gases ndo inertes, toxicos, combustiveis, GLP e liquidos
inflamaveis.

c. E proibida qualquer atividade com fogo, ou uso de ferramentas que provoquem chamas, faiscas,
fumaca, etc. tais como solda elétrica, macaricos.

d. Na&o sera permitido o uso de lixadeiras elétricas de qualquer espécie.

e. Nao serdo aceitas adaptagdes em maquinas e equipamentos que contrariem as Normas de
Seguranca e/ou ABNT.

Obstrugao de Hidrantes e ou Escada Marinheiro

. Caso seu estande possua hidrante de solo ou piso no interior de sua area, o mesmo ndo podera
ser obstruido por equipamentos ou paredes, devera possuir um piso falso identificado e de
facil remocao.

b. Todos os equipamentos devem estar desobstruidos, ndo sendo permitido nenhum tipo de

fechamento, mesmo que seja com portas falsas.

c. Hidrantes e escadas marinheiro deverdo estar com o corredor de acesso ao mesmo livres,

deverdo contar com uma largura minima de 1,20cm (um metro e vinte centimetros) desde a

rua mais proxima perpendicular ao mesmo, devendo ser mantida em qualquer hipdtese ou

circunstancia, livre e desimpedido de qualquer tipo de montagem, objeto, material e/ou
equipamento;

Q

A area desobstruida, em frente as escadas, devera ter uma dimensdo minima de
80cmx100cm (oitenta centimetros de largura por cem centimetros de afastamento da
coluna).

Exemplo:

D. EPI- Equipamentos de Protegao Individual

a. E obrigatério o uso dos EPI’s (equipamentos de protecdo individual) tais como:
capacetes, luvas, cinto para altura, botas ou sapatos com CA (Certificado de Aprovacgdo),
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Oculos durante todo o periodo de permanéncia no pavilhdo na montagem e desmontagem
do evento.

b. Caberd ao EXPOSITOR e MONTADOR, fornecer aos seus empregados e/ou contratados os
EPI's adequados ao risco, em perfeito estado de conservacdo e funcionamento conforme
determina a legislacao brasileira para montagem de estandes em eventos.

c. Os capacetes utilizados no pavilhdo deverao ser classe A ou B, tipo |, Il ou Ill, com Certificado
de Aprovacdo (CA) do EPI utilizado.

Capacete tipo | Capacete tipo Il Capacete tipo Il
| | |

A&

NOVIDADE d. E obrigatério o uso de calgado de seguranga com bico de prote¢io com CA

(Certificado de Aprovagao)

e. A responsabilidade pelo controle do uso dos EPI’s de seus funcionarios ou contratados é do
MONTADOR/EXPOSITOR, o qual deverd manter uma pessoa responsavel pela
distribuicao e controle de uso dos EPI ’s em todos os horarios de montagem e
desmontagem do estande. O NAO uso dos EPI’s por qualquer pessoa trabalhando no
estande acarretara penalidades a serem aplicadas conforme item seguinte.

f. As adverténcias e multas serdo aplicadas ao infrator e ao responsdavel da montagem no
ato da ocorréncia pelos fiscais operacionais ou pelos Bombeiros contratados pelo
PROMOTOR conforme ordem abaixo:

i. 12 Ofensa: Adverténcia verbal ao Trabalhador e reporte da ofensa ao responsavel
indicado pela MONTADORA;
ii. 22 Ofensa: Multa de RS 300,00 (trezentos reais) e reporte da ofensa ao responsavel
indicado pela MONTADORA;
iii. 32 Ofensa: Descredenciamento do trabalhador dos eventos RX.

E. Entrada e Permanéncia no Pavilhdo

E proibida a entrada e permanéncia de pessoas nos periodos de Montagem e Desmontagem sem
identificagdo, sem camisa, camisa sem manga ou trajando bermudas, saias/vestidos/cal¢édo, ou usando
tamancos, sandalias ou chinelos. E expressamente proibida a entrada de animais de quaisquer espécies
ou portes.

Durante todo o periodo de MONTAGEM, REALIZACAO E DESMONTAGEM é
I:I OBRIGATORIO o uso de CREDENCIAIS de identificagdo individual.

(Y

Havera controle de acesso durante todos os periodos do evento, portanto
importante se atentar que a credencial é de uso pessoal e intransferivel.

1- MATERIAIS DE APOIO
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Disponivel os materiais oficiais de marketing para o expositor, reforcar sua presenga no evento e ampliar sua
visibilidade. Em breve disponivel no manual do expositor

2-PRODUTOS DIGITAIS

- DIRETORIO DE EXPOSITORES é uma vitrine online, onde vocé pode promover sua empresa e servigos através
de um PERFIL exclusivo da empresa expositora que fica disponivel para o publico do momento da assinatura
do contrato até um més apds o término do evento. O diretdrio de Expositores (Perfil da Empresa) serd
publicado no Site Oficial nas paginas: Lista de EXPOSITORES, Lista de Produtos assim que estiver devidamente
preenchida pelo expositor.

Para garantir todos os beneficios do Diretério de Expositores, é fundamental preencher as
w informacgdes no Portal do Expositor o mais breve possivel.

A EXPO GUIDE e outras organizagGes desse segmento buscam as empresas através de catalogos de
EXPOSITORES. Suas atividades atuais abrangem empresas de toda a Europa, América e Asia. Elas
oferecem servigos de anuncios online e usam um formulario (que se assemelha a um formulario da
RX) para inser¢do de dados no catdlogo sem custo, convidando EXPOSITORES para preencher o
mesmo para que sua empresa fique listada em um diretdrio on-line.

EXPOSITORES que assinam e devolvem o formuladrio estdo na pratica contratando uma publicidade
para um periodo de trés anos, ou outro qualquer periodo definido nesse formuldrio, com acordo de
nao retratil, ndo cancelamento, que vai custar ao EXPOSITOR uma quantidade significativa de dinheiro
sem beneficios previsiveis.

Queremos alerta-lo e informa-lo que a RX ou suas empresas coligadas ndo colaboram com esse tipo
de organizacdo como a EXPO GUIDE e nem autorizam essas organizagdes a usarem o seu home ou
o nome de qualquer evento ou qualquer outra informacdo de suas feiras para propor qualquer tipo
de negdcio ou divulgacdo para os EXPOSITORES.

Cuidado, essas organizagcbes podem causar grandes danos a reputa¢do de todos os envolvidos.
Aconselhamos todos os EXPOSITORES a estarem atentos com a EXPO GUIDE e outras organizagdes
desse género.

— PAINEL DO EXPOSITOR

O Painel do expositor é a ferramenta que consolida os resultados de todas as ferramentas digitais
utilizadas durante o evento. Utilizando a ferramenta de forma estratégica vocé sera capaz de tomar
decisdes Baseadas em Dados para Otimizar Seu Investimento, maximizando o ROl do Evento.
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- CAPTURA DE LEADS DIGITAL — LEAD MANAGER APP

O Lead Manager APP, ferramenta de captura de leads digital da WTM Latin America é um aplicativo
de celular que faz a leitura do QR Code das credenciais de visitantes. Nele vocé pode fazer anotagdes,
incluir perguntas personalizadas, salvar documentos para compartilhar posteriormente e classificar os
leads. Todas as informacgdes registradas nos aplicativos de toda a equipe podem ser obtidas em tempo
real via relatério de leads no Portal do expositor. O aplicativo funciona offline, porém é preciso estar
conectado a internet para que as informagdes sejam sincronizadas e enviadas para o Portal do
expositor.

1. Acesse a loja de aplicativos do seu celular, ou clique em um dos links abaixo, e baixe o aplicativo
Lead Manager APP.
10S: RX Lead Manager (Emperia) on the App Store (apple.com)

Android: RX Lead Manager (Emperia) - Apps on Google Play

Web: RX Lead Manager App (formerly Emperia) (emperiascan.com)

2. As informac0es para login estardo disponiveis no Hub de Perfil do Expositor dentro do Lead
Manager APP. Os dados de acesso também serdo enviados por e-mail para o admin da empresa.
3. Pararealizar o login, preencha com o seu Nome e Sobrenome e Cddigo de Acesso do Lead
Manager APP.

Sugerimos as recomendacoes abaixo como boa pratica de uso da Captura de Leads Digital.
REQUISITOS MINIMOS DO CELULAR
e Android: versdo 6.0 ou superior e memdria disponivel acima de 15 MB

® i0S: versdo 9.0 ou superior e memoria disponivel acima de 90 MB

e Conexdo com internet Wi-fi ou 3G/4G para sincroniza¢do dos dados

® Sensor de cdmera 8 MP ou superior

® Recomenddavel a utilizacdo de Tablets ou iPads apenas para a versdao web

RECOMENDAGOES DE USO
e Utilize o aplicativo conectado a internet na maior parte do tempo possivel para que os dados estejam

sempre atualizados e sincronizados.

e N3o faca o logoff e se desconecte do aplicativo até que todos os dados tenham sido sincronizados.
e N3o desinstale o aplicativo até que todos os dados tenham sido sincronizados.

e Mantenha sempre a Ultima versao do aplicativo instalada no seu aparelho.

A RX garante suporte antes, durante e apds o evento para os Expositores.

A RX ndo se responsabiliza por perdas dos Leads devido a uso indevido da Licenga e do aplicativo, tais quais
constam na clausula de recomendacdGes de uso.

A sincronizagdo dos leads dentro do aplicativo deve acontecer no prazo maximo de 20 dias corridos apds o
evento acabar.
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O Cddigo de Acesso é o mesmo para todas as pessoas que utilizardo o app em nome da sua
w empresa. Por isso, recomendamos que ele seja compartilhado com toda a equipe que atuara

no estande durante o evento, garantindo o melhor aproveitamento da ferramenta.

4 - DIVULGACAO A IMPRENSA

Através do Departamento de Comunicacdo / Assessorias Terceirizadas, a PROMOTORA
promovera periodicamente a divulgacdio do EVENTO em jornais e revistas especializadas de
circulacgdo nacional e internacional. Caso seja de interesse do EXPOSITOR, ele pode enviar suas
novidades/informacgdes para o e- mail marcia@comunicahub.com.br — Marcia Leite 11.94334-
3017, fornecendo detalhes sobre sua participacdo no EVENTO.

Tais informacgdes, enviadas a imprensa em geral, em forma de “releases” / sugestbes de
pauta, pelo Departamento de Comunicacdo / Assessorias Terceirizadas,poderdo ou ndo ser
aproveitadas pelos veiculos de comunicacao.

Para reforcar o trabalho junto a imprensa, recomenda-se o envio de fotos digitalizadas, com
resolucaode 300 dpi’s. O material ndo sera devolvido apds seu aproveitamento.

A PROMOTORA, por mera liberalidade, juntamente com sua Assessoria de Imprensa, reserva-se o
direito e sem qualquer responsabilidade, de selecionar informacGes com aproveitamento
jornalistico, a serem enviadas aos veiculos de comunicacdo, ficando sob inteira responsabilidade
de tais 6rgdos pela veracidade dos fatos divulgados, isentando o EXPOSITOR, a PROMOTORA de
qualquer responsabilidade.

5— PATROCINIO- ENVIO DAS ARTES
Os produtos de merchandising tém o objetivo de ampliar a visibilidade e divulgacdo do EXPOSITOR dentro do
EVENTO. Sera considerado merchandising toda e qualquer propaganda fora dos limites do estande.

Caso pretenda realizar qualquer atividade de merchandising, nossa equipe estd disponivel para atendé-lo. A
Contratacdo sera formalizada por meio da assinatura de um contrato correspondente com a RX Brasil.

Os espagos de merchandising serdo locados preferencialmente aos EXPOSITORES participantes do EVENTO.
As dreas de merchandising ndao serdo locadas a empresas ndao participantes do EVENTO, que sejam
concorrentes dos setores basicos do EVENTO.

Todo espaco aéreo na area interna do PAVILHAO acima dos limites de altura de montagens, bem como, areas
de uso comum como pisos de ruas, paredes, colunas, estrutura metalica de sustentacdo, entrada e saida do
PAVILHAO, sanitarios sé podem ser objeto de comunicacdo visual e/ou merchandising pela RX Brasil.

O material para merchandising somente podera ser exposto nos pontos determinados e aprovados pela RX
BRASIL e nas condicGes especificadas na Tabela de Publicidade que acompanhara o Projeto de Merchandising
do EVENTO. O conteudo e materiais ndo podem, contudo, ser expostos de forma agressiva ou provocativa aos
outros participantes.
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Os textos e/ou materiais promocionais devem ser previamente aprovados pela RX Brasil. O material
promocional a ser instalado, devera ser entregue nas datas e condicGes exigidas no Projeto de Merchandising
do EVENTO.

4.1 - Envio das Artes

Todas das artes, textos e/ou materiais que o EXPOSITOR utilizard nos produtos de Merchandising
deverdo ser entregues a RX Brasil por meio da drea exclusiva no Portal Operacional em que poderd
fazer o upload dos materiais dentro dos formatos e condigbes estabelecidas no Projeto de
Merchandising.

— Prazos e Envio das Artes

O envio das artes, dentro das especificacbes técnicas de cada produto contratado, é de
responsabilidade exclusiva do EXPOSITOR. A Administracdo nao cria, produz e, tampouco, edita artes
dos expositores.

Atente-se aos prazos de envio de tais artes e antecipe suas duvidas para que n3o deixe de
@ cumprir os prazos

informados.

Caso a arte de cada produto contratado ndo seja enviada dentro do prazo informado, sera verificada a
possibilidade de producdo e serd cobrado 10% (dez por cento) do valor de cada produto contratado, a
titulo de taxa de urgéncia para producdo, valor este que sera cobrado do EXPOSITOR por meio de
emissao de boleto bancério, devendo ser quitado até a data de inicio da montagem do evento.

- Arte ndo enviada/Ndo cumprimento do Prazo

A Administracdo estd isenta de quaisquer responsabilidades relacionadas a execuc¢do e entrega dos
produtos contratados, caso o EXPOSITOR ndo envie a arte necessaria para producdo do item
contratado, bem como nos casos em que o EXPOSITOR ndo envie a arte no prazo estabelecido e
informado previamente pela Administragao. Em ambas as situagdes, de culpa exclusiva do EXPOSITOR,
a ADMINISTRACAO se reserva o direito de reter os valores referentes aos produtos contratados. Para
consultar os produtos disponiveis, basta consultar a nossa equipe comercial.

NAO SERA PERMITIDA:

A. Ainstalacdo de inflaveis de qualquer tipo, forma ou tamanho, fora dos dominios do estande;
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B. A circulagdo pelos corredores do EVENTO ou dreas comuns, de pessoas caracterizadas com trajes de
gualquer tipo ou espécie, (inflaveis, fantasias, etc.) que representem os produtos da empresa
EXPOSITORA - marca, personagem ou tema alusivo ao estande.

C. A distribuicdo de folhetos fora do dominio do estande, sob a penalidade que seja recolhida pelo Setor
de Seguranca da RX Brasil.

TODO E QUALQUER MATERIAL PROMOCIONAL QUE INFRINGIR ESTE REGULAMENTO, SERA APREENDIDO E
DEVOLVIDO SOMENTE APOS O TERMINO DO EVENTO.

E vetada qualquer outra acdo de publicidade, que n3o esteja especificada na Tabela de Publicidade do
EVENTO, a ser praticada nas areas comuns ou de circulacdo (fora dos limites do estande).

Os materiais de merchandising serao retirados a partir de uma hora apds o término do EVENTO no ultimo
dia.

Os EXPOSITORES receberdo um comunicado com as orientagées de retirada, incluindo prazo, local e
responsavel.

Caso o material ndo seja retirado dentro do periodo informado, ele serd descartado/inutilizado.

6—SUSTENTABILIDADE

A RX é signataria do compromisso Carbon Net Zero da UF| e estamos comprometidos em reduzir nossas
emissdes de GEE em 50% até 2030 e alcangar o Net Zero até 2040.

66% dos visitantes da RX e 62% dos expositores afirmam que a sustentabilidade é importante em feiras
comerciais.

Este guia oferece a¢des praticas e conscientes para que expositores reduzam seu impacto ambiental
enquanto mantém uma presenga marcante nos eventos.

1. Escolha Fornecedores Sustentaveis

Escolha fornecedores que utilizem materiais certificados como ecologicamente corretos, com origem ética e
embalagens minimas.

2. Elimine o desperdicio no design

Inclua sustentabilidade no seu briefing para os contratados. Utilize elementos modulares e reutilizaveis para
minimizar residuos e evite itens descartaveis ou fortemente personalizados que serdao desprezados apds o
evento.
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3. Reutilize primeiro, recicle depois

Opte por materiais que possam ser reutilizados varias vezes antes de serem reciclados; reaproveite artes
graficas ou doe materiais sempre que possivel.

4. Envie mercadorias de forma responsavel

Planeje com antecedéncia para consolidar envios e escolha logistica de baixo carbono. Utilizar o parceiro
logistico oficial do evento ajuda a reduzir emissGes de transporte.

5. Use equipamentos e iluminagao energeticamente eficientes

Use displays de LED e equipamentos eletrénicos eficientes para reduzir o consumo de energia no seu
estande; desligue os equipamentos ao final do dia em vez de deixa-los em modo de espera.

6. Catering consciente

Servindo café? Substitua copos descartaveis por canecas reutilizaveis; ofereca alimentos vegetarianos de
origem local para reduzir a pegada de carbono e minimize o desperdicio evitando pedidos excessivos;

7. Substitua materiais impressos por ferramentas digitais

Conecte-se digitalmente usando QR codes do RX Collect para reduzir materiais impressos, como cartdes de
visita e folhetos, oferecendo um follow-up mais rapido e eficiente.

8. Separe e recicle seus residuos

Separe o lixo organico e ndo organico em seu stand. A equipe de limpeza do evento esta preparada para
descartar corretamente nas cagambas corretas.

9. Reduza suas emissdes de viagem

Sempre que possivel, utilize transporte publico para ir e voltar do evento para minimizar emissdes; se
possivel, tenha funciondrios locais para atender e operar o estande. Caso ndo seja possivel evitar viagens
aéreas, opte por companhias que tenham estratégias de net zero confidveis.
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1- GRUPO DE EXPOSITORES E MONTADORES NO WHATSAPP

E' E Para acessar o grupo do WhatsApp cligue aqui ou entdo escaneie
o QR Code ao lado.
@ O EXPOSITOR receberd um convite encaminhado por e-mail pela equipe
, i de “Atendimento ao Cliente” da RX para que vocé possa participar de um
- grupo fechado no WhatsApp, criado especialmente para os Expositores
E r. da WTM Latin America 2026.

Ao clicar e ingressar no grupo, vocé passara a receber informacgGes
importantes e atualizadas sobre o evento, podendo assim cumprir todos os prazos e providéncias
necessarias.

Como o grupo é fechado, ndo é permitida interacdo entre participantes, devendo qualquer
necessidade de contato, duvidas e/ou maiores informacgoes, ser feito exclusivamente através da
nossa central de Atendimento; 11 3060-4717 ou por e-mail; servico.wtm @rxglobal.com

Proteg¢a o de Dados e Privacidade

Para fins da Lei de Protec3o de Dados (Lei n© 13.709/18): Ao clicar e ingressar no grupo, ainda, vocé
concordard e autorizara a RX a manter o seu nimero de celular na base de dados da RX durante
a sua participacdo no grupo, mesmo que ndo se possa identificar facilmente o nome e/ou
pessoa associada. Por conta da configuracdo do WhatsApp, o seu nimero de celular podera ser
visualizado também por outras pessoas que estiverem no grupo e, caso vocé tenha optado por
associar publicamente o seu nimero de celular a um nome e/ou qualquer outra informacdo pessoal,
as demais pessoas e a propria RX poderdo ter acesso a tais informag¢des da mesma forma.
Acesse a Politica de Privacidade da RX para maiores informagdes: Politica de Privacidade.

Responsabilidades
A RX nao se responsabiliza pela possibilidade de contato, bem como pelas eventuais

consequéncias deste contato, de pessoas que tiverem acesso as suas informacdes pessoais em
razdo da sua participagao no grupo, conforme a configuracao de visualiza¢a o do seu perfil junto ao
WhatsApp. A RX também ndo se responsabiliza por instabilidades técnicas de tal canal, que
podem ser ocasionadas pelo proprio WhatsApp e/ou por problemas de conex&o e/ou rede, bem
como por eventuais outros grupos criados entre expositores e demais pessoas.

Exclusdo do Grupo

A qualquer momento, caso vocé ndo tenha mais interesse em participar do grupo e receber
informacBes através deste canal, basta selecionar, nas configuracdes do WhatsApp, por sair e/ou
excluir o grupo. Feito isso, as suas informac¢des pessoais associadas ao perfil cadastrado junto ao
WhatsApp ndo poderdo mais ser acessadas através do grupo.

Convites

Por fim, a RX lembra que vocé podera convidar outras pessoas a ingressarem e participarem do
grupo através das permissées disponibilizadas pelo WhatsApp. Por este motivo, a RX solicita
gue um convite seja encaminhado apenas a pessoas que precisem ter acesso a tais informacdes
(alguém da sua equipe, um colega, etc.); ndo sendo permitido que vocé compartilhe qualquer
informacdo da RX (ou parte dela) com terceiros, seja por print ou qualquer outra forma, sem a
expressa anuéncia da equipe de “Atendimento ao Cliente” da RX.
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2- SEGURO
O seguro desempenha um papel fundamental como uma ferramenta de gestdo de riscos,

protegendo seu investimento. Portanto, a contratacdo de um seguro é um requisito obrigatdrio.
Esse servico pode seradquirido através da seguradora de sua escolha ou da seguradora oficial do
evento, acessando o Portal do Expositor. Devido ao programa de seguro global de eventos oferecido
pela RX, é certamente mais vantajoso do que contratar individualmente.

E importante destacar que os estandes, bens, produtos e todas as pessoas envolvidas, incluindo
prepostos, transportadores, montadores, empresas de guincho e outros, ndo estdo cobertos pelo
seguro, seja durante a montagem, realizacdo ou desmontagem do evento. Portanto, qualquer
dano ou incidente é de responsabilidade exclusiva e integral dos expositores.

O seguro deve ser adquirido conforme disposto no Contrato de aquisicdo de area
por meio do CNPJ de cada empresa. Portanto, se houver duas empresas diferentes
compartilhando o mesmo estande, ambas devem contratar o seguro
individualmente.

Uma cépia da apdlice de seguro que especifica os itens segurados ou um Certificado de Seguro
emitido por uma companhia seguradora, comprovando que o expositor possui a devida cobertura
para o periodo de montagem, realizacdo e desmontagem, deve ser apresentada junto com os
documentos necessarios para iniciar a montagem, conforme estipulado no préximo item desta

Zowtm

norma.
Contratar plano: Plano 1 - Estandes até 12m* Plano 2 - Estandes de 12,1m? até 24 m* Plano 3 - Estandes de 24,1m? até 50 m* Plano 4 - Estandes de 50,1m’ até 200 m* Plano 5 - Estandes de 200,1m? até 1000m*
Coberturas Valores [Franquia Valores Fﬂu_ia Valores Fﬂu_ia Valores Franquia Valores Frans uia
2026 | Minimo de RS 2026 | Minimo de RS 2026 | Minimo de RS| 2026 Minimo de R$ LMI 2026 Minimo de RS
- Responsabilidade Civil de Eventos: X
- Instalagdo e Montagem;
- Fornecimento de Bebidas e Alimentagdo;
- RC. Cruzada; R$ 324,91 RS 1.500,00 RS 363,04 k5150000 RS 516,45 R51500,00 RS 618,32 RS 1.500,00 R$ 702,13 R$1500,00
- RC. Produto
Danos Morais (Limitado a 20% da LMI sem franquia) RS 60.000,00 RS 100.000,00 RS 200.000,00 RS 300.000,00 RS 400.000,00
RC. Empregadm RS 120.000,00] RS 125,07] RS 1.500,00] RS 200.000,00] RS 139,79] RS 1.500,00} RS 300.000,00] RS 200,11] RS 1.500,00] RS 500.000,00] RS 264,87] RS 1.500,00 RS 500.000,00] RS 264,87] RS 1.500,00
RC_Bens de Terceiros RS 30.000,00] RS 03,23] RS 1500,00] RS 50.000,00] RS 96,60] RS 1.500,00] RS 100.000,00] RS 149,16] RS 1500,00] RS 200.000,00] RS 197,42] RS 1500,00] RS 200.000,00] RS 197,42 RS 1500,00
RD. e exposicao. 75 10.000,00] RS 5022 RS 1.500,00] RS 10.000,00] Rss6.43] RS 1500000 RS s0.000,00] rs73,19] RS 1500000 RS 100.000,00] RS 9554] RS 1.500,00] RS 100.00000f RS 9554] RS 1.50000

PREMIO LiQUIDOD

RS 593,43

RS 655,86

R$ 938,92 |

R$1.176,15 |

RS 1.259,96

10F - 7,38%

R 43,19

RS 48,40

RS 69,29 |

RS 86,80 |

R$ 92,99

VALOR DO PREMIO

RS 637,22

RS 704,27

RS 1.008,21 |

RS 1.262,95 |

R$ 1.352,95

Caso o seguro tenha sido contratado por meio da RX, ndo é necessdrio fornecer uma cépia da

apdlice.

A apdlice de seguros deve incluir os seguintes detalhes:

A) Seguro de Responsabilidade Civil (R.C.)

Este seguro cobre danos corporais ou materiais causados a terceiros durante o periodo de
Montagem, Evento e Desmontagem. A cobertura do seguro se aplica exclusivamente aos produtos
de montagem realizados pela montadora contratada pela promotora do evento. Caso o expositor

000



0 U]
R_egenerall'.. Restaurar. Reconectar. Z) witm
Viajar com proposito.

deseje estender a cobertura, deve entrar em contato com o departamento financeiro por meio do
e-mail financeiro@rxglobal.com.

B) Seguro de Riscos Diversos (R.D)

Este seguro cobre perdas ou danos causados a equipamentos durante o EVENTO. A importancia
segurada deve ser consultada junto a corretora de seguros, assim como todos os bens e
equipamentos em exposicdo devem ser relacionados. O periodo de vigéncia deste seguro vai
desde o inicio da montagem até o Ultimo dia de desmontagem.

C) Seguro RC Empregador

Este seguro cobre casos de morte ou invalidez permanente sofrida durante o evento. A importancia
minima segurada deve ser consultada junto a corretora de seguros. O periodo de vigéncia vai
desde o inicio da montagem até o uUltimo dia de desmontagem.

D) Seguro RC Bens de Terceiros

Este seguro cobre perdas ou danos materiais causados a bens de terceiros devido a eventos de
origem externa, incluindo explosdo, roubo e furto qualificados, quando tais bens estdo sob cuidado,
custdédia e controle do segurado em fun¢ao da producdo e realizacdo do evento segurado especifico
da apdlice. A importancia minima segurada deve ser consultada junto a corretora de seguros. O
periodo de vigéncia vai desde o inicio da montagem até o ultimo dia de desmontagem.

E) Seguro RC Fornecimento de Bebidas e Alimentagdo

Este seguro garante o ressarcimento contra danos materiais e corporais causados a terceiros. A
importancia minima segurada deve ser consultada junto a corretora de seguros. O periodo de
vigéncia vai desde o inicio da montagem até o ultimo dia de desmontagem.

F) Seguro RC Cruzada

Este seguro cobre danos causados pelas empresas prestadoras de servicos e/ou participantes
do evento segurado. A importancia minima segurada deve ser consultada junto a corretora de
seguros. O periodo de vigéncia vai desde o inicio da montagem até o ultimo dia de desmontagem.

G) Seguro RC Danos Morais

Este seguro garante ao segurado as despesas decorrentes de danos morais diretamente
relacionados a danos materiais e/ou corporais a pessoas. A importancia minima segurada deve ser
consultada junto a corretora de seguros. O periodo de vigéncia vai desde o inicio da montagem até
o ultimo dia de desmontagem.

2.1 - SEGURO PARA MONTAGEM CONTRATADA NO CONTRATO DE VENDA

Para os expositores que contrataram seus servigos de montagem diretamente com a
promotora e incluiram o Produto MONTAGEM em seus contratos, a promotora ja oferece
seguro exclusivamente para o seguinte item:

Seguro de Responsabilidade Civil (R.C.): Este seguro cobre danos corporais ou materiais
causados a terceiros durante o periodo de Montagem, Evento e Desmontagem. A cobertura

do seguro se aplica estritamente aos produtos de montagem realizados pela montadora
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contratada pela promotora do evento. Caso o EXPOSITOR deseje estender a cobertura, deve

entrar em contato com o departamento financeiro através do e- mail financeiro@ rxglobal. com.

Observagdo Importante: Em nenhuma circunstancia, a RX assumirad responsabilidade por
quaisquer das ocorréncias mencionadas acima ou pelos custos da apdlice de seguro
relacionada a esses eventos.

3- CONTRATAGAO DE MONTADORA E ENVIO DE DOCUMENTOS OBRIGATORIOS

A DATA LIMITE PARA A ENTREGA DE DOCUMENTACAO E DIA 10/03/2026. CERITIFIQUE-SE QUE
wrorie @il TODO O PROCESSO, DESDE A CONTRATACAO DA MONTADORA,  ELABORACAO  E

APROVACAO DO PROJETO JUNTO A MONTADORA, SEJA FEITO COM UMA EMPRESA QUE
DEVE ESTAR CADASTRADA PREVIAMENTE DENTRO DO PORTAL OPERACIONAL.

+ CONTRATAGAO E CADASTRO DE MONTADORA
A empresa montadora contratada pelo expositor é responsavel por varias obrigac¢des, incluindo:

¥ Elaborar o projeto e a documentacdo do estande.
¥ Solicitar a taxa de montagem.
«~  Enviar todos os arquivos no portal da montadora dentro do prazo estabelecido.

O expositor devera cadastrar sua montadora diretamente no portal Operacional. Caso a
montadora ja possua cadastro na RX, ao inserir seu CNPJ, todos os dados serdo preenchidos
automaticamente, e a montadora recebera os dados de acesso. Se a montadora ainda ndo estiver
cadastrada, sera necessario fornecer todas as informacdes para que seja realizada uma analise do
CNAE junto a Receita, a fim de validar os dados. Se aprovada, a montadora recebera
automaticamente os dados de acesso ao portal. Caso ndo possua um CNAE correspondente a
montadora, o cadastro sera reprovado, e o expositor sera notificado por e-mail.

Para garantir um processo tranquilo, a RX sugere que, ao contratar uma empresa
IMPORTANTE montadora, vocé verifiqgue o codigo CNAE, que identifica a atividade da empresa, e
consulte o CNPJ para assegurar a integridadade da mesma, usando o seguinte link:
https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp.
S6 terao o cadastro aprovados pela promotora as empresas que tiverem o cédigo CNAE de
montadora.

No Portal do Operacional, vocé encontra um guia completo para contratacao de montadora e
todas as agbes que devem ser executadas pelas mesmas. O documento chama-se “5 passos
para que o processo de montagem seja um sucesso”

Recomendamos aos EXPOSITORES que antecipem a contratacdo de uma empresa de Montagem,
pois, devido ao grande nimero de estandes do EVENTO, tais empresas poderdo ndo aceitar
solicitacdes de ultima hora devido ao grande numero de providéncias que precisam ser tomadas
para liberacdo da montagem junto a promotora. Existem muitas montadoras cuja indicacdo pode
ser obtida junto a ABRACE:


mailto:financeiro@rxglobal.com
https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp
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ABRACE — Associacao Brasileira de Cenografia e Estandes www.abracestands.com.br

Fone: (11) 2672-3833 Email: contato@abracce.com.br

Recomendamos aos expositores que contratem para montagem de seus estandes empresas
associadas ABRACE - Associacdo Brasileira de Cenografia e Estandes, em especial as que sao
detentoras do selo ABRACE - Selo de qualidade da associa¢do.

IMPORTANTE:

A ABRACE criou um selo de qualidade para certificar a qualidade dos servigos
prestados pelas montadoras. Os pré-requisitos para ter o selo sao:

- Ser Associado ABRACE
- CNPJ comprovando que é uma montadora (e ndo uma agéncia, por exemplo)

- Ter galpdo préprio ou alugado (estrutura para montagem no préprio local e ndo no
pavilhdo)

- Registro da Empresa no CAU ou CREA

- Ser signatario do Cédigo de Etica ABRACE

- Ter contrato Social atualizado com 5 anos de existéncia

- 5 cartas de recomendacio de clientese 5 de fornecedores nos tltimos 3 anos
- Declaragao de nao contratacdao de menores

- Certificado de regularidade fiscal

- Negativas de débitos fiscais (estadual, municipal e federal)

- Declaragao de que ndao contrata menores

RX SOLUTIONS

Sua parceira oficial na montagem de estandes dentro da RX. Nosso objetivo é proporcionar uma
experiéncia eficiente e descomplicada, garantindo que seu estande seja montado com a maxima
gualidade e sem os entraves burocraticos comuns no processo de aprovacao de projetos.

Nossos estandes, projetados com foco na sustentabilidade, aliam elegancia e funcionalidade,
contribuindo para aumentar a visibilidade do seu negdcio no evento. Oferecemos soluges de alta
qualidade, adaptaveis as suas necessidades especificas, sempre prezando pela praticidade e pelo
estilo.

Como parte integrante da RX, organizadora oficial do evento, estamos preparados para fornecer
todo o suporte necessdrio para assegurar que sua participagdo seja um verdadeiro sucesso.

E expressamente proibido perfurar ou adesivar o material fornecido pela RX Solutions sem a
devida autorizagdo prévia. Danos decorrentes da md utilizacdo dos materiais poderdo ser
cobrados do expositor responsavel.

Play your part: ® in § /wtmlat


http://www.abracestands.com.br/
mailto:contato@abracce.com.br
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IMPORTANTE: Expositores que optarem por contratar os servicos de montagem fornecidos pela
RX Solutions devem estar cientes de que, caso decidam, por qualquer motivo, durante a fase

pré- evento, contratar outra empresa de montagem, nao serao elegiveis para receber reembolso
do valor previamente pago.

«  DOCUMENTAGAO E PROJETO DO ESTANDE

O UPLOAD DA DOCUMENTACAO E PROJETO DO ESTANDE, dever3 ser realizado
somente no PORTAL DA MONTADORA

PROJETOS — Imagens em JPEG E JPG (1 imagem por item — conforme abaixo) - OBRIGATORIO o
UPLOAD de todos os itens de uma vez, ndo é possivel realizar o envio parcial:

a. Vista Frontal com elevacdo e cotas.
b. Vista Lateral direita com elevacdes e cotas.
c. Vista Lateral esquerda com elevagdes e cotas.

d. Planta baixa com cotas.

DOCUMENTACAO — Formato JPEG E JPG - OBRIGATORIO o UPLOAD de todos os itens abaixo de
uma vez, ndo é possivel realizar o envio parcial:

a. TERMO DE RESPONSABILIDADE — assinado, carimbado e digitalizado (EXPOSITOR e
MONTADOR).

ART/RRT de projeto.

Comprovante de pagamento ART/RRT de projeto.

ART /RRT de execugdo da montagem.

Comprovante de pagamento ART/RRT de execug¢do da montagem.
Carteira de identificagdo CREA/CAU.

Memorial descritivo de montagem do estande.

S m - oo 0o

Preenchimento completo do “Termo de Responsabilidade para Trabalhos com Energia
Elétrica” assinado pelo responsavel da MONTADORA, conforme documento para download
no Portal Operacional.

i. Preenchimento completo do “Atestado de Conformidade das Instalagbes Elétricas”, com
assinatura do Engenheiro Eletricista/Arquiteto, conforme documento para download no
Portal Operacional.

j. Preenchimento completo e pagamento da ART/RRT, com assinatura do Engenheiro
Eletricista/Arquiteto, para instalacdes elétricas em geral; descrevendo projeto, instalagdo e
operagao do sistema elétrico envolvido no estande e areas. Para maiores detalhes de todas as
instrucdes sobre Energia Elétrica baixe no Portal Operacional o documento:
“PROCEDIMENTO DE ELETRICA E USO DE MATERIAIS ANTICHAMA NA MONTAGEM DE
ESTANDES”.

k. Codpia da apdlice de seguro ou Certificado conforme definido no artigo anterior. Se o seguro foi
contratado por intermediagdo da RX GLOBAL, ndao sera necessdrio enviar cépia da apélice.
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I.  Preenchimento completo do “Termo de Responsabilidade do Montador — Uso do EPI”
assinado pelo responsdavel da MONTADORA, conforme documento para download no Portal
Operacional.

m. Comprovante de pagamento da taxa de montagem.
n. Comprovante de pagamento da taxa de montagem.

Todos os documentos OBRIGATORIOS devem ser preenchidos corretamente, assinados e
carimbados antes de serem DIGITALIZADOS.

O EXPOSITOR tera acesso ao mesmo sistema, onde podera acompanhar o progresso da entrega e
avaliagio do seu PROJETO e DOCUMENTACAO, bem como receber mensagens e informacdes
cruciais para a sua participagdao no evento.

E importante observar que a analise dos projetos sera iniciada 60 dias antes do inicio da montagem
do evento. Os projetos enviados dentro deste prazo receberao feedback da andlise em até 48
horas.

A A.RT. ou R.R.T. deve abranger todo o periodo do EVENTO, ou seja, Montagem, Realizacdo e
Desmontagem. Sem esses dados completos, a A.R.T. ou R.R.T. ndo sera aceita.

ATENCAO: A A.R.T. é assinada por um profissional registrado no CREA (6rgdo estadual competente).
Portanto, para que seja valida, o profissional deve estar registrado no CREA do estado onde o
evento ocorrera.

Expositores que tenham contratado a montagem através da PROMOTORA,
constando em seu contrato, ficam ISENTOS de apresentacdao da documentagdao
@ obrigatoria de montagem do estande listada acima. A Montadora Oficial escolhida
pela PROMOTORA sera responsavel por essa entrega.
Caso tenha contratado montagem RX Solutions, fique atento ao prazo para envio do
Art Guide através do Portal Operacional.

e PORTAL DA MONTADORA

Para que a montadora tenha acesso ao Portal, o expositor contratante precisa realizar o cadastro com o seu
login. Caso a montadora ja esteja no banco de dados da RX, assim que o expositor inserir o CNPJ,
automaticamente os dados sdo preenchidos, assim que ele salvar estes dados, o montador automaticamente
recebe os dados de acesso para o Portal da Montadora.

e Credencial de Montadora
A credencial de montadora deve ser solicitada e paga diretamente no Portal da Montadora. A impressao
antecipada estara disponivel mediante a solicitacdo do boleto. Caso 0 pagamento ndo seja efetuado antes do
acesso ao evento, a credencial permanecera bloqueada até a regularizacdo.

Montadoras filiadas ao Sindieventos e Abrace estdo isentas do pagamento da credencial. No entanto, cada
trabalhador deve apresentar a carteirinha do ano vigente para a impressao da credencial no local do evento.

IMPORTANTE: A credencial de montadora n3o entra na cota do expositor.

* TAXA DE MONTAGEM
A Taxa de Montagem engloba os servicos utilizados pela equipe de montadores, tais como fornecimento
de energia, abastecimento dos banheiros, remocdo de residuos, servicos de refeitério e outros durante o
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periodo de montagem e desmontagem. A taxa deve ser solicitada e paga através do portal da montadora
para cada estande, e o comprovante de pagamento deve ser enviado juntamente com a documentacdo do
estande.

No caso de montagem prdpria, o expositor deve solicitar a taxa diretamente dentro do portal da montadora

E importante destacar que o envio da documentacdo esta condicionado ao pagamento da taxa, a qual deve ser
solicitada dentro do prazo estipulado para o envio da documentacao.

A data limite para o pagamento com um desconto de 30% é 10/03/2026. Apds esta data, havera um acréscimo
de 30% no valor da taxa. Pagamentos realizados no pavilhdo estardo sujeitos a multa.

* RECEBIMENTO DE MERCADORIAS E MATERIAIS

A RX ndo recebera produtos de empresas EXPOSITORAS. Paraisto, o EXPOSITOR deverd manter em seu estande
uma pessoa responsavel pelo recebimento de qualquer mercadoria, equipamento ou objeto destinado a
exposicao.

o DEPOSITO PARA MERCADORIAS E MATERIAIS
A RX ndo dispde de nenhum depdsito no pavilhdo para acondicionamento de mercadorias e materiais
pertencentes aos EXPOSITORES. Desta forma, o EXPOSITOR deverd providenciar local apropriado para
acomodacdo das mercadorias ou embalagens que deverdo ser utilizadas para o retorno a empresa quando do
encerramento do EVENTO.

4- CREDENCIAMENTO

a) CREDENCIAMENTO EXPOSITORES/PRESTADORES DE SERVICOS E COEXPOSITORES

Para as credenciais de expositores (préprios funcionarios do expositor) nesta edicdo havera a cota
gratuita de 1 credencial a cada 3m? contratados, sendo o minimo disponivel de 4 credenciais e
maximo 55 credenciais por estande. Caso a cota gratuita seja excedida cada credencial extra tera o
custo de RS 95,00 (noventa e cinco reais). A solicitacdo das credenciais e pagamento de credenciais
excedentes deve ser realizado no proprio portal do expositor na aba “Compra de credenciais” .

Ap6s solicitadas no portal do expositor, as credenciais poderdao ser baixadas e impressas para
entrada direta no evento. Mas ATENCAO:

A EDICAO DE DADOS DAS CREDENCIAIS SOMENTE PODERA SER REALIZADA ANTES DA
IMPRESSAO DA CREDENCIAL. Caso a credencial ja tenha sido impressa e seja necessaria a edicdo
de dados, a troca deve ser realizada a partir do segundo dia demontagem (11 de abrilde 2026) no
setor de credenciamento de expositor no CAEX (Central de Atendimento ao Expositor) no préprio
PAVILHAO.

TODAS AS SOLICITACOES DE CREDENCIAIS DEVERAO SER EFETUADAS SOMENTE NO PORTAL DO
EXPOSITOR.

b) CREDENCIAMENTO DE MONTADORES
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As credenciais de Montadores devem ser solicitadas pela empresa montadora em seu préprio portal da

montadora.

IMPRESSAO DE CREDENCIAIS
@ Todos os expositores e seus credenciados poderao imprimir a credencial a partir de 15 dias

antes do inicio da montagem do evento desde que todos os pagamentos estejam quitados.

No caso de montadores a credencial ficara disponivel para impressao mediante pagamento.
Somente credenciais de filiados ao SINDIPROM/ ABRACE deverdo ser retiradas na entrada no pavilh3o,
pois é obrigatdria a entrega da cépia da carteirinha de identificacdo individual do funciondrio do ano
vigente.

As credenciais de empresas MONTADORAS ndo estdo inclusas na cota do EXPOSITOR devendo a
empresa MONTADORA efetuar o pagamento de suas credenciais.

Para a entrada nos periodos de Montagem e Desmontagem todas as MONTADORAS deverdo realizar
a solicitacdo das credenciais da equipe de montagem e desmontagem do estande através do PORTAL
DO MONTADOR.

Cada MONTADORA tera direito a 02 (duas) Credenciais de Manutencgdo, que poderao ser solicitadas e
impressas no CAEX antecipadamente, para serem utilizadas pelos funcionarios que permanecerdo de
plantdo durante o periodo de REALIZAGCAO do EVENTO. Desta forma, sugerimos que os EXPOSITORES
solicitem as empresas contratadas para a montagem e decoracdo do estande que mantenham
funcionarios de plantdo no PAVILHAO durante todo o periodo de Realiza¢gdo do EVENTO.

O uso das credenciais de MANUTENCAO é destinado apenas para técnicos ou

M funcionarios da montadora para que estejam a disposicdo do expositor, caso ele
precise de algum reparo ou suporte na estrutura e equipamentos do estande durante

o periodo de realizagdo do evento. Nao serao disponibilizadas credenciais de
MANUTENCAO para limpeza final ou para a area comercial da montadora que vem somente para

entrega do estande.

OBRIGATORIEDADE DO USO DE UNIFORME OU COLETE PARA ACESSO AO PAVILHAO

Além da credencial de prestador de servicos, sera obrigatdria a utilizagdo de uniforme ou colete

com as informagGes da empresa prestadora de servicos:

A obrigatoriedade do uso de colete, s6 serd necessaria para os profissionais que ndo
estiverem devidamente uniformizados. Ou seja, os trabalhadores que estiverem com o
uniforme da empresa para a qual estdo prestando servigo, independentemente do tipo
de servico executado, nao necessitarao utilizar colete.

» Para que o uniforme possa eximir da utilizacdo do colete, este devera ter obrigatoriamente o
nome da empresa de forma visivel e de facil identificacdo, preferencialmente na frente e atras
do uniforme.

» No caso da falta de uniforme adequado serd permitida a utilizacdo de colete obrigatoriamente
na cor amarela e com faixas refletivas. Nao serd permitido colete de outra cor ou sem as faixas
refletivas.
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» Estas medidas ndo eximem os prestadores de servico da utilizacdo de crachd ou qualquer
outra identificacdao exigida pelo promotor do evento.

d) CREDENCIAL DE VIGILANTE

ser solicitada para geragdo do boleto de R$502,00 até a data limite no portal do EXPOSITOR.
Caso o EXPOSITOR opte por solicitar a contratacdo do fornecedor oficial, a aquisi¢cao da
credencial de seguranga nao sera necessaria.

I I I A credencial de VIGILANTE/ SEGURANCA n3o esta inclusa na cota do EXPOSITOR devendo

Solicitamos a devida aten¢do para a entrega da documentagdo, para que seja autorizada a retirada da
credencial de vigilante:

Conforme oficio circular n2 1783/97 DELESP/SR/DPF/SP, emitido pelo MINISTERIO DA JUSTICA -
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL - SUPERINTENDENCIA REGIONAL EM SAO PAULO - DELEGACIA DE
CONTROLE E SEGURANGCA PRIVADA, sera exigido que o EXPOSITOR CONTRATANTE apresente a documentacdo
abaixo para credenciar o VIGILANTE.

Funcionarios do préprio EXPOSITOR que exercam a funcdo de vigilancia: O EXPOSITOR devera comunicar a
DELESP - Delegacia de Controle de Seguranga Privada, através de oficio a transferéncia do funcionario
qualificado de sua prépria seguranc¢a organica no prazo de 30 (trinta) dias antes do inicio da Montagem do
EVENTO apresentando a documentacdo a PROMOTORA para conferéncia e arquivamento.

Documentagdo para credenciamento de seguranga;

Da Empresa

e Carta da empresa de Seguranca Privada com solicitacdo para credenciamento contendo:
e Data:

e Cidade natal da empresa:

e Ao Departamento de Credenciamento RX Global

e Nome da Feira:

e Nome do vigilante:

e Nome do Expositor e/ou Prestador de Servigo:

e Protocolo de informacao GESP:

e Publicacdo no DOU (Diario Oficial da Unizo)

e DIRD da Policia Civil valido a cada 12 meses

Do vigilante

e Copia Atestado de Antecedentes Criminais

e Copia autenticada do Certificado de Formagdo de Vigilante
e (Copia autenticada do Certificado de Reciclagem atualizado
e (Copia autenticada do Certificado do curso Grandes eventos
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e (Copia autenticada da Carteirinha de segurangca CNV - Carteira Nacional de Vigilante

w

A entrega da documentacdo do profissional de seguranca devera ser realizada na Sala de
Seguranga no horario de funcionamento do CAEX.

Quais sao os segurangas que podem prestar servigos em feiras?

Somente segurangas com o Certificado de Academia, Reciclagem, Extensdao em Grandes Eventos e CNV
(Carteira Nacional de Vigilante) autorizado pela Policia Federal e que estejam devidamente ligados a
uma empresa de Vigilancia e Seguranca, também autorizada pela Policia Federal.

Pode ser utilizado seguranga da propria empresa expositora?

Se o seguranca for da prépria empresa expositora, é necessario o Certificado

de Academia, Reciclagem, Extensdo em Grandes Eventos e CNV (Carteira Nacional de
Vigilante) autorizado pela Policia Federal e a apresentagao de vinculo empregaticio entre o seguranca e a
empresa expositora.

O expositor serd responsavel por qualquer dano que o seguranca possa causar em material alheio ou as
instalagdes do pavilhdo, ficando ciente de que o mesmo ndo podera portar arma de fogo dentro do centr
o de exposicdo.

O expositor estara sujeito as penalidades previstas em lei no caso do ndo cumprimento da lei supramenc
ionada.

Fica vedada a prestacdo de servicos de forma autonoma e por meios de associacdes e cooperativas.

O profissional contratado para vigilancia deverd usar uniforme e ndo podera portar armas, exceto nos
casos de agéncias bancarias, mesmo que a titulo institucional. Ao ser apresentado a entrada do EVENTO,
sera exigida a identificacdo do portador, implicando em apreensdo da identificacdo na sua eventual
utilizacdo por terceiros.

Os procedimentos acima expostos tém a finalidade de garantir a transparéncia na operacdo de
credenciamento perante os drgaos competentes, auxiliando e alertando o EXPOSITOR contratante sobre
qgualquer ilegalidade na empresa CONTRATADA.

A empresa oficial responsavel pela seguranca e vigilancia do EVENTO auxiliard os ORGANIZADORES a
recolher e arquivar a documentacao para credenciamento de Vigilante do EXPOSITOR, no sentido de
disponibiliza-la para agilizar o trabalho em uma possivel fiscalizacdo do 6érgao competente.
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@ Alertamos que ndo é de responsabilidade da empresa oficial de seguranca e vigilancia do
EVENTO zelar pelos produtos expostos nos estandes, bem com pelos pertences dos
participantes. Cabendo, portanto, ao EXPOSITOR tomar as devidas providéncias neste sentido,

e, recomenda-se que seja contratado no minimo 1 seguranga para cada estande.

5- SOLICITAGAO DE INSTALAGOES E SERVICOS EXTRAS

Os pedidos de servicos solicitados apds 17 de margo de 2026 ficardo condicionados as
possibilidades técnicas de atendimento.

a) Formulario ELETRONICO - Hidraulica

PONTO PARA PIA (dgua / esgoto)

Mediante o preenchimento do formuladrio, serd analisada a viabilidade de instalacdo. Sendo
possivel, serd gerado boleto para pagamento deste servico. A PROMOTORA instalarda o ponto
de fornecimento e escoamento de dgua em seu estande. A Montadora contratada pelo
EXPOSITOR devera dirigir-se ao CAEX (Central de Atendimento ao Expositor) para informar o local
do ponto para esta instalagdo, antes da colocagao do piso do estande.

A instalacdo constard de um ponto de fornecimento de 3/4 de polegada com registro, e um
ponto de escoamento de duas polegadas (50 mm), sendo o custo por ponto de fornecimento
solicitado.

Caberd ao EXPOSITOR completar a instalacdo de distribuicdo em seu estande, obedecendo as
normas da ABNT e SABESP, a partir do ponto instalado pela PROMOTORA.

A PROMOTORA NAO FORNECERA PIAS, DEVENDO O EXPOSITOR SOLICITAR SUA INSTALAGAO
DIRETAMENTE A MONTADORA POR ELE CONTRATADA PARA A MONTAGEM DO ESTANDE.

DESAGUE PARA AR-CONDICIONADO

Nao é permitida a instala¢dao de aparelho de ar-condicionado nos estandes, devido a
CLIMATIZAGAO DO PAVILHAO.

ATENGCAO:
M - Antes de realizar a solicitagdo no portal do expositor, é obrigatdrio realizar uma
consulta junto ao time do evento por email para servico.wtm@rxglobal.com para
confirmar a disponibilidade de instalagdo do ponto de hidraulica.

- E necessario piso elevado a 10cm para instalagdo de hidraulica para pia para instalagio de pia.
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b) Formulario ELETRONICO - Energia Elétrica
ENERGIA ELETRICA DISPONIVEL (220 MONOFASICO / 380 TRIFASICO)

QUANDO HOUVER NECESSIDADE DE OUTRO TIPO DE TENSAO, DEVERA SER UTILIZADO UM

TRANSFORMADOR.

Este pagamento é obrigatério caso o servico de energia elétrica ndo esteja relacionado no
contrato de planejamento, organizacdo e administracao do contratante.

Caberd ao expositor informar a montadora a quantidade de KVA ja incluso em contrato.

Havendo necessidade de energia adicional para o funcionamento do estande, deverd ser efetuada
solicitacdo no Portal Operacional.

Estas solicitacdes ficardo disponiveis somente ATE 17 DE MARCO DE 2026.

Mediante o preenchimento do formuldrio e pagamento desta solicitacgio, a PROMOTORA instalara
um ponto de fornecimento de energia no estande do EXPOSITOR, no local mais conveniente para a
PROMOTORA. Toda e qualquer instalacdo elétrica deve ser acompanhada de projeto com memorial
descritivo de toda a instalacdo e distribuicdo executado por profissional habilitado, obedecendo as
normas da ABNT e ENEL.

E INDISPENSAVEL O UPLOAD DO PROJETO E ART (COM TAXA RECOLHIDA) NO
PORTAL DO MONTADOR CONFORME INSTRUCOES DESTE MANUAL.

Caberd ao EXPOSITOR prover a entrada de rede contendo chave geral com disjuntores
adequados, e complementares a instala¢do de distribuicdo em seu estande, a partir do ponto
instalado pela PROMOTORA. Qualquer estrutura metalica que faca parte do projeto do
estande devera ser devidamente aterrada obedecendo as normas da ABNT.

N3o serd permitida a instalacdo de artefatos elétricos, pingentes, nem fixacdo externa, sem prévia
autorizacdo da PROMOTORA.

A chave geral do estande devera ser colocada em local de livre acesso para o servico de
seguranca da PROMOTORA. Caso seja instalada cabine de forca no estande, a PROMOTORA devera
receber uma cdpia da chave que |lhe permita acesso.

A corrente disponivel é alternada, com frequéncia de 60 c/s, nas tensdes de 220 V monofasico
e 380 V trifasico. O custo é por KVA.

A amperagem do disjuntor geral do quadro de distribuicdo de forca deverd ser compativel com a
carga total alimentada pelo mesmo e com a amperagem limite do cabo alimentador, de acordo
com a NBR 5410, ou norma técnica que venha substitui-la.

A PROMOTORA recomenda que cada estande possua equipamentos de protecdo (estabilizador;
chaves automaticas, no break) contra possiveis oscilagdes de energia ou falta de fases, devendo tal
equipamento estar em local de livre acesso. A promotora ndo se responsabiliza por qualquer
dano causado na falta destes equipamentos.

Para calcular o nimero de KVA necessdrio para seu estande, o EXPOSITOR devera simplesmente
somar os W e KVA indicados nas plaquetas dos equipamentos e nas lampadas a serem utilizadas
em sua iluminacdo. N3o ha necessidade de considerar o KVA/hora, pois o custo do KVA refere-se
ao consumo durante todo o periodo de funcionamento do EVENTO.

Qualquer excesso de consumo identificado no curso do EVENTO pela equipe técnica de

elétrica sera considerado pela PROMOTORA, como excedente sendo a diferen¢a apurada entre
a quantidade de energia consumida pelo EXPOSITOR e a quantidade de energia contratada e
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efetivamente paga pelo EXPOSITOR, serd cobrado pela PROMOTORA a razdo do servigo
especificado, COM UMA CRESCIMO DE 25% A TiTULO DE MULTA.

A fim de facilitar o calculo, incluimos no final deste MANUAL uma tabela com a quantidade de KVA
consumidos pelos itens mais comumente utilizados em um estande.

Visando a melhoria da seguranca na execucdo das instalagbes elétricas e manter a conformidade
com as normas vigentes, comunicamos os cabos de forca utilizados para o fornecimento de
energia elétrica aos estandes e demais necessidades dos eventos realizados nos pavilhdes do Expo
Center Norte terdo em sua extremidade, onde a carga do solicitante serd conectada, um Plugue
Fémea da marca PCE.

Os plugues da PCE sdo compativeis com os da marca STECK, que é a mais conhecida no mercado
Brasileiro.

Esse tipo de conexdo, também chamada de conexao tipo plug-in, minimizara os riscos de acidentes
por curto- circuito, choque elétrico ou inversio de fase, que pode provocar a queima de
equipamentos.

Abaixo a tabela com a descricdo dos Plugues Macho das marcas PCE e Steck necessarios para a
conexdao com o Plugue Fémea do cabo alimentador de energia que sera entregue pelo Expo Center
Norte:

Bitola do Referéncia do Referéncia do Imagem do Plugue
cabo plugue macho plugue macho macho da Steck
Fornecido da marca PCE da marca
como necessario Steck ]
plugue para a conexdo compativel
fémea da como i
PCE Plugue fémea
da PCE

6mm? 0252-6 S-5276 ‘ .

10mm? 035-6 5-5576 w

Podera ser utilizado qualquer outro plugue macho ou conector compativel como plugue fémea da
PCE, desde que o mesmo esteja em conformidade com a NBR IEC 60309-1.

Os Plugues fémea instalados nos cabos alimentadores de energia que serdo fornecidos pelo Expo
Center Norte serdao os seguintes:

Para cabos de 6mm?, conector de 5 polos tipo fémea (extensdo), da marca PCE referéncia: 2252-
6. Para cabos de 10mm?2, conector de 5 polos tipo fémea (extens3o), da marca PCE referéncia:
235-6.

A bitola do cabo e o tipo de plugue que serdo fornecidos efetivamente ao estande e demais
necessidades do evento dependerd da carga elétrica total a ser alimentada e da disponibilidade
técnica no momento da instalacao.

As montadoras, prestadores de servico de instalacdo elétrica, expositores e promotores deverao
providenciar o meio de conexdo adequada com o novo formato de fornecimento do ponto de
energia elétrica fornecido pelo Expo Center Norte.
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As empresas instaladoras homologadas pelo Expo Center Norte, contratadas pelo promotor do
evento para o fornecimento dos pontos de energia aos estandes, poderdo ser consultadas para os
esclarecimentos técnicos que forem necessarios.

Conexdes para cargas acima de 30 KVA deverdo ser solicitadas a instaladora contratada pelo
promotor do evento com a devida antecedéncia para que a mesma possa tomar as providéncias
técnicas necessarias.

As cargas instaladas no estande bem como as cargas das demais necessidades do evento
deverdo estar devidamente balanceadas entre as trés fases no quadro de distribuica o de forga
gue serd alimentado.

A amperagem do disjuntor geral do quadro de distribuicdo de forga devera ser compativel com a
carga total instalada no mesmo, de acordo com a NBR 5410.

N3ao serd permitida a interligagdo com o plugue de forga fornecido pelo Expo Center Norte de
forma irregular ou fora de norma.

PARA MAIOR SEGURANGCA DO PUBLICO, AS INSTALAGOES DO ESTANDE (ILUMINAGAO,
EQUIPAMENTOS, FIOS E CABOS) NAO PODERAO FICAR VISIVEIS AOS ESTANDES VIZINHOS E NEM AOS
VISITANTES.

SOLICITAMOS A CONFECCAO DE CANALETAS COM TAMPA REMOVIVEL, PARTINDO DA
CANALETA DO PAVILHAO ATE O QUADRO DE DISTRIBUIGAO ELETRICA DO ESTANDE, BEM
COMO AS INSTALAGOES HIDRAULICAS.

O PAVILHAO SERA ENERGIZADO 02 DIAS ANTES DA REALIZACAO DO EVENTO.

Visando evitar o desperdicio de energia elétrica, solicitamos que apds o encerramento diario do
EVENTO, o EXPOSITOR devera desligar a energia elétrica do estande em sua totalidade. Assim
sendo, caso existam no estande aparelhos como freezer, geladeira, maquinas ou produtos que
necessitem de fornecimento continuo de energia, solicitamos que seja feita a ligacdo especifica
no quadro de energia com disjuntor separado para que esses itens permanecam ligados e o
estande desligado.

Caso o PAVILHAO n3o comporte a demanda de energia elétrica, utilizaremos grupos geradores
para suprir a demanda geral. A distribuigdo sera feita com objetivos absolutamente técnicos pelo

nosso Departamento de Elétrica. Consequentemente seu estande podera ser alimentado através
de grupos de geradores.

ATENCAO:

As instalagées hidraulicas e energia elétrica necessitam de um prévio dimensionamento para uma
eficiente e adequada distribuicdo e utilizacido dos equipamentos e componentes necessarios.
Portanto, a PROMOTORA ndo autorizara a instalagdo destes servigos, quando a solicitagao for
efetuada fora do prazo determinado.

6 - NORMAS DE MONTAGEM

AR-CONDICIONADO

Todos os pavilhdes do Expo Center Norte sdo dotados de sistema de ar-condicionado proprio,
sendo assim, ndo é permitida a instalagdo de aparelho de ar-condicionado.

Play your part: in| f JAwtmiat
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Para um perfeito aproveitamento do sistema de ar-condicionado do Pavilhdo, é recomendado NAO
COBRIR o teto dos estandes e utilizar sistemas de iluminacdo fria, como lampadas de led entre
outros.

Serd permitida somente a utilizacdo de maquinas do tipo Split, dimensionadas adequadamente, em
casos que precise de salas totalmente fechadas. Ndo serd permitida, em hipdtese alguma, a
utilizacdo de ar- condicionado tipo janela no interior dos pavilhdes.

A unidade condensadora do equipamento tipo Split devera ser instalada acima do nivel do teto do
mezanino, sendo necessdrio para isso, estrutura de sustentacdo adequada ao peso do
equipamento.

A descarga do ar quente produzido pela unidade condensadora devera ser feita acima da linha
dos dutos de ar-condicionado do pavilhdo, que se encontram a uma altura aproximadamente entre
10 e 11 metros do piso do Pavilhdo.

Essa descarga podera ser executada através de instalagcdo de duto flexivel Aludec, confeccionado
em laminado de aluminio e poliéster com espiral de arame de aco cobreado, anticorrosivo e
indeformdvel. Nao serd permitida a instalagao de qualquer tipo de duto na estrutura do telhado
dos pavilhdes.

Devera ser previsto neste duto, a instalacdo de sistema de exaustdo forcada para expelir o ar
guente até a altura necessaria.

Ainstala¢d o dos equipamentos tipo splits nos estandes sé podera ser realizada mediante aprovagao
do projeto pela PROMOTORA e apresentacdo de ART, enviado com no minimo, 30 dias de
antecedéncia.

PISO

a) PISO — Demarcacdo e Montagem

a) A area de cada estande sera demarcada pela PROMOTORA no piso do PAVILHAO.
Para a montagem do estande, deverd ser considerado o ANGULO INTERNO da
marca no piso. Conforme figura:

LOCALIZAGAO DE ESTANDES

Cabera a PROMOTORA determinar a localizacdo dos estandes, atendendo a ordem cronoldgica de
solicitagOes, as necessidades técnicas de montagem do conjunto e ao interesse mercadoldgico do
EVENTO.

O EXPOSITOR receberd a 4rea do seu estande demarcada no piso do PAVILHAO, a demarcacio
no piso devera ser conferida (metragem e localiza¢do) pela Montadora contratada pelo EXPOSITOR
antes de serem iniciados os trabalhos de montagem, a fim de evitar problemas posteriores.
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ACESSO DE PESSOAL

Terdo acesso ao PAVILHAO, no periodo da Montagem, os portadores das seguintes credenciais,
sendo proibido o ingresso de menores de 18 anos:

- Credencial de MONTADOR/MANUTENCAO
- Credencial de EXPOSITOR

- Credencial de SEGURANCA

- Credencial de SERVICOS

Além das credenciais, o prestador devera estar uniformizado ou vestindo o colete da empresa,

conforme as especificacdes abaixo:

- Para que o uniforme possa eximir da utilizacdo do colete, este deverd ter obrigatoriamente o
nome da empresa de forma visivel e de facil identificacdo, preferencialmente na frente e atras
do uniforme.

+ O uniforme deverd ter o nome da empresa/logomarca de forma visivel e de facil
identificacdo estampados obrigatoriamente na frente e atrds.

» No caso da falta de uniforme adequado sera permitida a utilizacdo de colete obrigatoriamente na
cor amarela e com faixas refletivas. Ndao serda permitido colete de outra cor ou sem as faixas
refletivas.

» Estas medidas ndo eximem os prestadores de servico da utilizacdo de crachd ou qualquer
outra identificacdo exigida pelo promotor do evento.

ENTRADA DE MERCADORIAS

Toda mercadoria terd livre transito no PAVILHAO, a exce¢do das ferramentas dos funcionarios
encarregados da montagem dos estandes, que deverao ser registradas para que possam depois ser
retiradas.

Obs.: As mercadorias deverdo entrar no PAVILHAO através do PORTAO DESIGNADO PELA
PROMOTORA.

PAREDES DIVISORIAS

Deverdo ser construidas paredes divisorias entre estandes que possuam vizinhos. Estabelecendo o
limite de cada drea, conforme a marcac¢do no piso do PAVILHAO.

A altura minima das paredes deve serde 2,20m.

As paredes que ultrapassarem as paredes divisdrias do vizinho deverdo ter acabamentos
compativeis aos acabamentos internos.

VIDROS EM MONTAGENS DE ESTANDES

Caso haja utilizacdo de vidro no estande e, se o mesmo for laminado, sera obrigatério o uso de
peliculas adesivas e, ou faixas sinalizadoras de protecdo (para seguranca do publico em caso de
quebra). No caso da utilizacgdo de vidro temperado recomendamos a utilizacdo de faixas
sinalizadoras.
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ALTURAS E RECUOS LIMITES

A tabela abaixo determina as alturas e recuos permitidos para [l R
guaisquer componentes decorativos dos estandes. Estas alturas sdo
consideradas a partir do piso do pavilhdo, ndo havendo necessidade

de recuos em relagdo as ruas para os estandes com areas que ndo
configurarem ilha, mantendo-se para isso a altura maxima e recuos da

tabela abaixo, em rela¢do aos vizinhos.

Os estandes que configurarem ilha poderdo ter a ocupagdo total da

metragem linear do seu perimetro, até 4,50m de altura, nao ®
havendo necessidade de recuo, sendo que a partir de 4,51m de v
altura, a montagem nao podera ultrapassar a 40% do perimetro. [l
Quando ultrapassado esse percentual, deverdao ser observados 0s

recuos da tabela abaixo.

ALTURA MAXIMA (m) RECUO MINIMO (m)
Até 4,50m 0,00
4,51 a 6,00m 1,00m

No caso de montagem de elementos do tipo testeiras, vigas, colunas e totens, ndo havera necessidade
derecuos, desde que sejam construidos na drea do estande onde ndo haja montagem de paredes
ou painéis na mesma projecao.

ESTANDES LOCALIZADOS EMBAIXO DO MEZANINO

OS ESTANDES COM AS LOCALIZAGOES EMBAIXO DO MEZANINO DO PAVILHAO DEVERAO OBEDECER A
ALTURA MAXIMA DE 3,50M SEM RECUO.

DESENHO ILUSTRATIVO
ILLUSTRATIVE IMAGE

- fiRER S0B MEZANIND
ALTURA MAXIMA 3,20,

fIRER SOB MEZANIND

ALTURA MAXIMA 3,20 €pgcxro

GRAFISMO

Ndo é permitida a aplicagdo de grafismo (logotipo, comunicagdo visual, etc.) voltado para os
estandes vizinhos.

*A aplicacdo de grafismo em todos os lados (mesmo para os vizinhos) sera a autorizada

somente se a testeira for instalada com no minimo 3 metros de recuo dos vizinhos
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E obrigatério que cada abertura linear voltada para a via de circulagso tenha, no minimo, 50% de

visibilidade. A contagem da visibilidade deve ser feita na faixa de altura entre 1.00m e 2.20m do
chdo. No caso de vidros com adesivos filetados, seré considerada 50% da visibilidade se a proporgdo
de filetado for igual entre a drea jateada e a drea de vidro transparente.

MEZANINO OU 22 PISO:
Ndo é permitido na WTM Latin America a constru¢cdao de MEZANINO ou 22 PISO.

UTILIZACAO DO PAVILHAO

a) PISO DO PAVILHAO

O piso do PAVILHAO n3o podera, em hipdtese alguma, ser demarcado, pintado, furado ou
escavado. E proibido fazer uso, para qualquer finalidade, das canaletas de servico existentes
no piso.

CONSTRUCAO EM ALVENARIA
Sado vedadas quaisquer construcdes (pisos, paredes) em alvenaria ou similares. Excecdo a essa
regra deverdo ser aprovadas pela PROMOTORA antes do envio dos documentos para aprovagao.

JARDINS E PLANTAS

Jardins, flores e plantas ornamentais serdo permitidas quando contidas em vasos, cestos ou outros
recipientes, desde que ndo seja usada terra solta, areia ou pedras para execucao de jardins
diretamente no piso do PAVILHAO.

PROJEGAO VERTICAL DO ESTANDE

a) A projecdo vertical de qualquer elemento da montagem incluindo (VITRINES, ELEMENTOS
DECORATIVOS, APARELHOS DE AR-CONDICIONADO OU PRODUTOS/EQUIPAMENTOS
EXPOSTOS) devera estar obrigatoriamente dentro dos limites periféricos da area do
estande.
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b) N&o serdo aceitas projegdoes sobre estandes contiguos ou sobre as vias de circulagdo do
EVENTO, a excegdo de refletores para iluminagdo das fachadas e logotipos do estande,
desde que instalados a altura minima de 4,00m.

PISOS ELEVADOS - ACESSIBILIDADE

a) O EXPOSITOR é responsavel pela elaborac¢do de seu estande e manté-lo em conformidade

com os termos da Lei Brasileira de Inclusdo e das normas técnicas da ABNT, garantindo o
direito a acessibilidade a todos os publicos com deficiéncia e mobilidade reduzida, a qualquer
titulo, na forma da legislacdo vigente. A ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) do
estande do EXPOSITOR deverd constar mencdo expressa quanto ao atendimento da Lei n?
13.146/15 (Lei Brasileira de Inclusdo) e das Normas Técnicas da ABNT, como condi¢cdo de
liberacdo pela PROMOTORA, conforme exigéncia do Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo,
sem prejuizo das demais disposicGes contidas no Manual do EXPOSITOR.

b) E OBRIGATORIO que cada estande tenha pelo menos uma rampa, em um local de facil acesso
e visivel, seguindo as regras abaixo.

Preferencialmente, é desejavel que todo o piso elevado com acesso ao publico fosse
rebaixado em toda sua extensdo. Requisitos das Rampas segundo a NBR9050 (A rampa
devera ter no minimo 1.00 x 1.00m com quebra de canto de 0.50m de cada lado, o ressalto
nao pode ser maior que 5 mm):

Além do uso de Piso antiderrapante, o comprimento e largura minima devem seguir o padrao
da tabela abaixo:

Altura do Piso Comprimento Largura Largura Minima de
(cm) Minimo (cm) Minima (cm) cada chanfro (cm)
3 Sem rampa Sem rampa Sem chanfro
4 100 100 50
5 100 100 50
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7 100 100 50
10 100 100 50
15 150 100 75
20 200 100 100

VISIBILIDADE DSEND LSTRATA - VLA

CADA FACE DO PROJETO DEVE OBEDECER A REGRA DE
50% DE TRANSPARENCIA.
Prever no projeto que a copa e o depbsito se localizem de AL SN S R SV R e e U Y :

= = | o
~ . (]
forma a ndo fechar nenhuma lateral por completo. e l g ~ _wx ]
. . . . . L L 3 . e
Com o objetivo de manter a feira esteticamente bonita e ™ — (5
agrada vel foi criada esta regra de visibilidade. Do contrario
icars i v N :
os corredores ficardo muito fechados enclausurando os ~ o e »
visitantes em longos trechos de paredes e escondendo os | 2 |5 e—- ,

estandes menores.

o PERMITIDO DX PROIBIDD

SOLICITAGAO DE INTERNET
DATA LIMITE PARA SOLICITAGOES - 17 DE MARGO DE 2026

O fornecedor oficial do EXPO CENTER NORTE, sera:
EXPO TELECOM

Tel.:11 4210-0810

(11) 91363-7363

expotelecom@mapptv.com.br

EMBARGO DA CONSTRUGAO

A PROMOTORA tem o direito de embargar a construgdo do estande caso esteja em desacordo
com as normas deste MANUAL. Caso o EXPOSITOR né o reformule os pardmetros do projeto em
tempo habil, além da multa de 25 % sobre o valor da drea, o estande ndo podera ser utilizado
no periodo de Realizagéo, sem prejuizo dos custos contratuais da drea com a PROMOTORA.
Salva guardando seu interesse, aconselhamos o EXPOSITOR comunicar a empresa encarregada da
montagem de seu estande, todas as normas do EVENTO, repassando a ela qualquer
responsabilidade sobre o assunto.

SAIDAS DE EMERGENCIA

Nas areas sinalizadas e determinadas para saidas de emergéncia, é expressamente proibido
armazenar qualquer tipo de material. Todos os projetos de estandes que possuam
ambientes fechados deverdo prever saidas de emergéncia. No caso de auditérios, o nimero
de saidas de emergéncia deverd ser compativel com o nimero de lugares previstos.

VI - REALIZACAO

1 - CHEGADA DOS FUNCIONARIOS

Para melhor atendimento ao visitante/comprador, o estande devera estar pronto e em
funcionamento, diariamente, meia hora antes da abertura oficial, dessa forma recomendamos que
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a chegada dos prestadores de servicos no estande seja antecipada em uma hora do hordrio de
abertura do EVENTO.

A RX reserva-se o direito de antecipar o horario de abertura em até meia hora para melhor
atendimento ao visitante/comprador, considerando a quantidade de visitantes no inicio dos
trabalhos e/ou condi¢cbes no momento.

VESTUARIO DA EQUIPE

IMPORTANTE Todos os membros das equipes nos estandes, sejam eles funciondrios diretos dos
expositores ou contratados, devem vestir-se de forma apropriada para conduzir
negdcios. O uso de vestudrio excessivamente revelador, sugestivo ou ofensivo ndo é

permitido. Exemplos de vestuario inadequado podem incluir, mas ndo se limitam a:

Blusas excessivamente decotadas ou curtas;

Top sem algas, blusas estilo halter, tops camisola ou tops tubulares;
Saias ou vestidos muito curtos;

Trajes de banho;

Trajes de Lycra (ou outros tecidos que se ajustam ao corpo);

Trajes objetaveis ou ofensivos.

Essas diretrizes sdo aplicaveis a todos os membros da equipe do estande, independentemente do
género, e serdo rigorosamente aplicadas. A equipe da RX reserva o direito de exigir que os
individuos/membros da equipe do estande mudem sua vestimenta ou deixem imediatamente as
instalagbes se julgarmos que sua aparéncia possa ser ofensiva ou perturbadora para outros
expositores ou participantes.

2 - VISITAGCAO
A entrada no evento é restrita exclusivamente as pessoas relacionadas com os setor de turismo

abrangido pela WTM LATIN AMERICA 2026, convidados dos EXPOSITORES e da RX . Para todo o
periodo de realizagdo do EVENTO, é vetado o ingresso de menores de 18 anos.

3 - OPERACAO DO ESTANDE

Durante todo o periodo de Realizagdo, devera haver, no estande, pelo menos um funcionario do
EXPOSITOR capacitado a prestar informagGes sobre os produtos expostos. Para melhor atendimento
ao visitante/comprador, o estande devera estar pronto e em funcionamento, diariamente, 30
minutos antes da abertura oficial, dessa forma recomendamos que a chegada dos prestadores de
servicos no estande seja antecipada em uma hora do horario de abertura do EVENTO. A PROMOTORA
reserva-se o direito de antecipar o horario de abertura para melhor atendimento ao
visitante/comprador, considerando a quantidade de visitantes no inicio dos trabalhos e/ou condigbes
no momento. Nao sera permitido o encerramento das atividades nos estandes antes do término do
horario de realizagdo do EVENTO, mesmo no ultimo dia do EVENTO. A iluminagdo do estande devera
ser mantida ligada durante todo o horario de Realizagdo. No encerramento de cada jornada, cabera
a0 EXPOSITOR desligar a chave geral de seu estande.

4- VENDAS NO LOCAL DE PRODUTOS
Na WTM Latin America ndo é permitido nenhum tipo de venda de produto nos estandes.

5- ABASTECIMENTO E MANUTENGCAO DURANTE A REALIZAGAO DO EVENTO

O abastecimento e a Manutencdo dos estandes deverdo ser efetuados

B impreterivelmente no horédrio das 8:00h as 10:00h

Play your part: ® in § /wtmlat
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OBS: No primeiro dia de realizagdao, o hordrio de abastecimento podera sofrer altera¢do devido a
cerimonia de abertura, por gentileza certifique se no CAEX (Central de Atendimento ao Expositor)
durante o periodo de montagem.

Recomendamos que uma programacao adequada seja feita, uma vez que ndo poderdo ser abertas
excecgoes.

Todo produto de alimentagdao devera estar acondicionado em recipiente préprio para transporte.
Ex.: gelo, recipientes para liquidos, etc.

O expositor devera manter no estande uma pessoa responsavel para o recebimento de
equipamentos e produtos.
IMPORTANTE: SOMENTE CARRINHOS COM RODAS MACIAS, OU SEJA, PNEUMATICAS, SERAO

PERMITIDOS NO PERIODO DE MANUTENGCAO E ABASTECIMETNO. APOS A ABERTURA DO EVENTO NAO
SERA PERMITIDA A ENTRADA DE NENHUM TIPO DE CARRINHO.

A credencial de montagem ndo da acesso ao periodo de realizagdo, portanto cada MONTADORA
terd direito a 02 (duas) Credenciais de Manutengdo, que poderdo ser impressas no CAEX (Central
de Atendimento ao Expositor) antecipadamente, para serem utilizadas pelos funciondrios que
permanecerdo de plantdo durante o periodo de realizacgo do EVENTO. Desta forma, sugerimos
gue os EXPOSITORES solicitem as empresas contratadas para a montagem e decoragao do estande
que mantenham funciondrios de plantdo no PAVILHAO durante todo o periodo de Realizacdo do
EVENTO.

IMPORTANTE: TODO O TRABALHO DE MONTAGEM, INCLUINDO LIMPEZA E ENTREGA DO ESTANDE PARA O
EXPOSITOR DEVE SER REALIZADO ATE O ULTIMO DIA DE MONTAGEM. NAO SERAO DISPONIBILIZADAS

CREDENCIAIS DE MANUTENGAO PARA ESTAS FINALIDADES. LEMBRANDO QUE A PARTIR DO PRIMEIRO DIA
DE REALIZAGAO NAO E PERMITIDA A ENTRADA DE PESSOAS COM A CREDENCIAL DE MONTAGEM.

3 - ACESSO DE PESSOAL

Ter3o acesso ao PAVILHAO, no periodo de Realiza¢dio, os portadores das seguintes credenciais, nos
hordrios abaixo discriminados. Nao sera permitido o ingresso para menores de 18 anos mesmo se
acompanhados de seus responsaveis.

* Credencial de MANUTENGAO/ EXPOSITOR / SEGURANGA Durante todo o periodo do EVENTO
Montagem, Realizacdo e Desmontagem.

* Credencial de SERVICOS - Durante todo o periodo de Realiza¢do do EVENTO.

4 - ACESSO DE VEiCULOS
E proibido o acesso de veiculos ao PAVILHAO durante todo o periodo de Realizacdo do EVENTO.

5 - NORMA DE UTILIZACAO DO ESTACIONAMENTO

O expositor tem direito a uma cota de 2 credenciais de estacionamento com 50% de
desconto com acesso ilimitado pelo periodo do evento. Consulte as regras do
estacionamento Estapar.

6 - ENVIO DOS PRODUTOS

A nota fiscal para envio das mercadorias a serem expostas devera ser emitida em nome do préprio
expositor, com seu CNPJ e Inscricdo Estadual. Em caso de nota fiscal eletrénica, os enderegos do
pavilhdo e a localizagd o do estande devem ser discriminados no corpo da nota fiscal como enderego
de entrega.

a) Endereco do PAVILHAO:

Play your part: in| f JAwvtmiat
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EXPO CENTER NORTE

Pavilhdo Verde e Branco
Rua José Bernardo Pinto, 333 — Vila Guilherme

02055-000 — Sdo Paulo / SP

b) no corpo da Nota Fiscal, devera constar a seguinte observacdo:

AS MERCADORIAS DESTINAM-SE A EXPOSICAO NA "WTM Latin America 2026” de 14 a 16 DE ABRIL
DE 2026 no Expo Center Norte — Pavilhdes Verde e Branco.

) nos espacos proprios, discriminar as quantidades de produtos e os respectivos valores unitarios
e totais.

d) as notas fiscais deverdo ser preenchidas de acordo com o Estado onde esteja situado o
remetente, a saber:

SAO PAULO

* Natureza da Operagdo = remessa para exposicdao Codigo 5.914.

* ICMS com isencdo do imposto de acordo com o artigo 33, Anexo |, do Decreto n2.
45.490/2000.

* IPlI com suspensdo do imposto de acordo com o artigo 40, Inciso Il, do RIPI/98.

OUTROS ESTADOS
(BA, ES, MG, PR, RJ, RS, SC, etc.).

* Natureza da Operacdo = remessa para exposicao Codigo 6.914.
* ICMS com isencdo do imposto - ICMS suspenso conforme convénio ICMS ne. 30 de 13/09/90.
* IPlI com suspensio do imposto de acordo com o artigo 40, Inciso Il, do RIPI/98.

RETORNO DOS PRODUTOS
Para retornar os produtos a empresa do EXPOSITOR, devera ser emitida Nota Fiscal de Entrada,
com os seguintes dizeres:

“RETORNO DE MERCADORIAS DESTINADAS A EXPOSICAO NA WTM Latin America 2026 de 14 a 16
DE ABRIL DE 2026 no Expo Center Norte — PavilhGes Verde e Branco.”

Natureza da operagdo: retorno

SAO PAULO - cédigo 1.914
OUTROS ESTADOS - cédigo 2.914

8 — DISTRIBUICAO DE BRINDES

E permitida a distribuicio de brindes, amostras, folhetos, catdlogos e degustacio aos
visitantes, EXCLUSIVAMENTE NO INTERIOR DO ESTANDE, reservando-se a PROMOTORA o direito
de fazer cessar a distribuicdo sempre que estiver ocasionando distUrbios ou aglomeracdes,
apreendendo o material até o final do EVENTO, para posterior devolugdo.

NAO SERA PERMITIDA A DISTRIBUIGAO DE BRINDES QUE FACAM RUIDOS OU BALOES DE GAS DE
QUALQUER FORMATO OU TAMANHO.
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9 — SAIDA DE PRODUTOS

Nenhum produto, destinado a exposi¢do, poderd sair do PAVILHAO durante a Realizagdo do
EVENTO.

Em casos especiais, a PROMOTORA, autorizard a substituicdo de mercadorias que apresentem
defeitos por outras de iguais caracteristicas. A PROMOTORA autorizard a saida dos mostrudrios e
objetos de pequeno porte a partir de uma hora apds o horario de encerramento no ultimo dia do
EVENTO.

ATIVIDADES ARTISTICAS (Mdsica ao vivo, Desfiles, Shows, Video-Wall, Sorteios)

Durante o periodo destinado as manifestagGes culturais, sera permitido o uso de apresentagées musicais e
artisticas de carater cultural, desde que nao prejudiquem as atividades dos estandes vizinhos. O volume do
som devera ser mantido em nivel moderado, suficiente para a ambientacdo do préprio estande, sem
ultrapassar os limites do espago contratado.

Sao permitidas:

e Apresentac¢Oes acusticas ou semiacusticas

e Instrumentos de pequeno porte

e Performances culturais sem amplificacdo excessiva
N3o sdo permitidos:

e Bandas completas

e Baterias acusticas

e Amplificadores de grande porte

e Equipamentos de som profissional voltados para shows

A organizacao do evento se reserva o direito de solicitar ajustes de volume ou interromper a apresentacao,
a qualquer momento, caso seja identificado impacto sonoro nos estandes vizinhos ou descumprimento
desta regra.

O EXPOSITOR que pretende realizar qualquer atividade artistica (inclusive sonorizagdo em
ambientes fechados) deverd enviar o memorial descritivo da programagcdo a RX
para o emailservico.wtm@rxglobal.com, com até 15 dias de antecedéncia ao inicio da Montagem
e deverd pagar junto ao ECAD taxas correspondentes aos diretos autorais de acordo com a Lei
9.610/98 —www.ecad.org.br

IMPORTANTE: As apresentagoes artisticas durante o evento sé poderao ser realizadas nos
horarios abaixo:

Dias 14 e 15 de abril - das 19 as 20h

Dia 16 de abril - das 17 as 18h

E terminantemente proibido: espetdculos pirotécnicos com a utilizagio de fumaca ou
dirigiveis,animais de quaisquer espécies ou portes, independentemente de serem parte
integrante da decoracdo do estande ou qualquer ligagdo com a demonstragdo dos produtos a
serem expostos.
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IMPORTANTE: A RX esta em conformidade com a Lei Estadual N° 17.621, de 03 de fevereiro
de 2023, informando que possui equipe treinada para acolher qualquer mulher que se sinta em
situagdo de risco nos eventos promovidos pela RX. A mulher que se sentir nesta situa¢ao, podera
procurar qualquer colaborador RX identificado por meio de uso de cracha ou se dirigir
diretamente ao CAEX (Central de Atendimento ao Expositor), onde sera acolhida e recebera
oferta de acompanhante até o carro, outro meio de transporte ou comunicag¢ao a policia.

Ainda, a RX informa que, sdo utilizados cartazes fixados nos banheiros femininos e outros locais
dos eventos, informando a disponibilidade do CAEX para o auxilio a mulher que se sinta em
situacdo de risco. Serao utilizados cartazes fixados nos banheiros femininos e outros locais do
evento, informando a disponibilidade do estabelecimento para o auxilio a mulher que se sinta
em situacdo de risco.

13 - VOLUME DO SOM

Para utilizacdo de quaisquer recursos de audio, seja para emissdo de mensagens promocionais,
video-wall, sorteios, ou para simples sonorizagdo ambiente, etc., os niveis de som ndo poderao
exceder a 75 Decibéis (dB), medidos nos perimetros limitrofes do estande onde se origina o
som, independentemente de ele configurar ilha ou ndo, até as 19h nos dias 14 e 15 de abril e até
as 17h, no dia 16 de abril. Na ultima hora de cada dia de evento, quando estdo liberadas as
apresentacOes artisticas, os niveis de som estdo liberados até 85 Decibéis (dB).

Durante a realiza¢do do EVENTO, teremos aparelhos para medi¢gdo do nimero de decibéis. Todo e
gualquer EXPOSITOR que ultrapassar o volume determinado, receberd, na 12 vez, uma adverténcia
verbal da RX para diminuicdo do volume do som. A segunda infracdo serd informada através de
adverténcia por escrito ao responsavel pelo estande assinado pela RX. Na terceira infragdo sera
tomada uma medida mais drastica de multar o EXPOSITOR com emissdo imediata de cobranca de
multa no valor de R$10.000,00 (dez mil reais) porinfracdo e corte da energia elétrica do estande
nesse dia.

Desta forma, recomendamos a construcdo de salas com isolamento acustico nos estandes que
necessitarem de sonorizacdo acima dos 60 dB para suas apresentagdes com recursos sonoros.

14 -PROIBICAO DE DISTRIBUIGAO DE PIPOCA, AMENDOINS OU PRODUTOS QUE CAUSEM

RESIDUOS

Para garantir a manutencao da limpeza do evento e proporcionar um ambiente agradavel para todos
os participantes, é proibida a distribuicdo de pipoca, amendoins ou qualquer outro produto alimenticio
gue gere residuos, tanto nos estandes quanto fora deles. Essa medida visa evitar o acimulo excessivo
de residuos nos corredores. Além disso, fica expressamente proibido realizar chuva de papel picado,
confete, serpentina e atividades similares em todas as areas, tanto internas quanto externas.

15 - BALOES
E proibido a utilizagd o e distribuicdo de qualquer tipo e tamanho de baldes durante o EVENTO.

16 - DRONES
DRONES NA AREA EXTERNA

O Expo Center Norte estd localizado em uma drea de aproximacgao ao Aeroporto Campo de Marte. Por
esse motivo, as autoridades de aviacdo civil proibem/restringem o voo de aeronaves nio tripuladas
afins de garantir a seguranca do espaco aéreo. Essa restrigdo se aplica a toda a area externa, sendo:
fachada, carga e descarga e dreas de estacionamento.
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DRONES NAS AREAS INTERNAS

O uso de drones é restrito em espacos fechados devido a questdes de seguranca e privacidade dos eventos. No
entanto, para fins de controle e viabilizacdo de a¢Oes especificas, o Expo Center Norte realiza andlises para
solicitacdes de voos controlados.

Para solicitar permissao, entrar em contato com servico.wtm@rxglobal.com.

Os documentos obrigatdrios para o voo controlado sao:

Preenchimento do termo de responsabilidade para o uso de drones com 15 dias antecedentes a data do
evento;

Apdlice de seguro vigente contemplando a atividade de “Seguro de Responsabilidade Civil do Explorador ou
Transportador Aéreo (RETA)”;

Apdlice de seguro vigente contemplando a atividade de “Seguro Limite Unico Combinado (LUC)”;

Certidao de Cadastro de Aeronave N3o Tripulada — Uso ndo recreativo;

Agendamento de horario e acompanhamento do time de bombeiros aprovado pelo Expo Center Norte;
Mapa de zona de voo aprovado pelo Expo Center Norte;

Atestado de conformidade, atualizacdo e manutencao do equipamento;

O profissional a pilotar o equipamento devera ser certificado e ter seu registro regulamentado pelas
autoridades responsaveis.

1- PERIODOS E HORARIOS
Os PAVILHOES estardo a disposigdo dos EXPOSITORES para a desmontagem de seus estandes das
21h do dia 16 de abril até as 14h do dia 17 de abril de 2026.

A RETIRADA IMEDIATA DE EQUIPAMENTOS E PRODUTOS DE PEQUENO PORTE SERA DAS 19H AS
21H DO DIA 16 DE ABRIL DE 2026.

2 - ACESSO DE PESSOAL

Terdo acesso ao PAVILHAO, no periodo da Desmontagem, os portadores das seguintes
credenciais, sendo proibido o ingresso para menores de 18 anos:

- Credencial MONTADOR
- Credencial EXPOSITOR
- Credencial SEGURANCA / LIMPEZA / SERVICOS

Além das credenciais, todos os prestadores de servigos deverdo utilizar coletes ou uniformes de
acordo com as regras a seguir:

» A obrigatoriedade do uso de colete, s serd necessaria para os profissionais que ndo
estiverem devidamente uniformizados.

» Para que o uniforme possa eximir da utilizacdo do colete, este devera ter obrigatoriamente o
nome da empresa de forma visivel e de facil identificacd o, preferencialmente na frente e atrds
do uniforme.

* No caso da falta de uniforme adequado sera permitida a utilizacdo de colete obrigatoriamente
na cor amarela e com faixas refletivas. Nao serd permitido colete de outra cor ou sem as faixas
refletivas.

- Estas medidas ndo eximem os prestadores de servico da utilizacdo de crachd ou qualquer
outra identificacdo exigida pelo promotor do evento.
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3 - RESPONSABILIDADE

E responsabilidade do EXPOSITOR desmontar e retirar os produtos e equipamentos de seu estande,
nos prazos e condi¢des aqui estipulados. Dessa forma sugerimos que seus montadores e
decoradores sejam devidamente notificados desses prazos.

A PROMOTORA recomenda que, no ultimo dia de Realizagdo do EVENTO, apds seu encerramento,
sejam retirados todos os mostrudrios e outros objetos de valor (aparelhos eletonicos em geral),
bem como objetos de pequeno porte, evitando, dessa forma, roubos, furtos, avarias, extravios.

A PROMOTORA recomenda, ainda, que os EXPOSITORES mantenham vigias em seus estandes
enquanto seus materiais ndo forem retirados em sua totalidade, pois a mesma ndo se
responsabiliza por quaisquer problemas advindos da inexisténcia de vigilancia.

4 - TERMINO DA RETIRADA

Os materiais e equipamentos eventualmente remanescentes no interior do EVENTO, apds o
término do periodo de Desmontagem, serdo retirados do recinto pela equipe da PROMOTORA,
e enviados para um depdsito, sendo que as despesas com essa operagao deverdo ser suportadas
pelo EXPOSITOR.

A PROMOTORA reserva o direito de arbitrar sobre casos omissos neste MANUAL bem como
estabelecer novas normas que se facam necessarias ao bom funcionamento do EVENTO visando
facilitar a harmonia entre os EXPOSITORES.

O EXPOSITOR obriga-se respeitar e fazer respeitar por seus funcionarios e/ou contratados todas as
cldusulas e disposi¢cbes que regulamentam o EVENTO, bem como outras normas que, a bem
geral, venham a ser estabelecidas.

Nenhuma alteracdo promovida pela PROMOTORA podera ser motivo de cancelamento do
Contrato de Participacdo pelo EXPOSITOR.

SERA APLICADA UMA MULTA NO VALOR DE 25% SOBRE O VALOR TOTAL DO CONTRATO DE
ORGANIZAGAO E PROMOGAO DE EVENTOS A TODO EXPOSITOR QUE INFRINGIR QUALQUER
UMA DAS NORMAS ESTABELECIDAS, CUJA SANGCAO NAO ESTIVER ESPECIFICADA
ANTERIORMENTE.
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ANEXO T Tabela Padronizada de Consumo Elétrico
lluminacdo

Equipamento Consumo Maximo (kVA)

Ldmpada LED 10-20W 0,05

Projetor LED 50W 0,10

Flood LED 100W 0,15

Refletor HQI 150W + reator 0,30

Ar-condicionado

Equipamento Consumo Maximo (kVA)
7.000 BTU 1,0

10.000 BTU 1,3

12.000 BTU 1,5

18.000 BTU 2,5

24.000 BTU 33

30.000 BTU 4,5

60.000 BTU 7,5

80.000 BTU 10,0

Eletrodomésticos

Equipamento Consumo Maximo (kVA)
Micro-ondas 2,0
Geladeira / Frigobar 0,6
Forno elétrico 2400W 2,8
Chaleira elétrica 1,7
Sanduicheira / Grill 1,2
Cafeteiras
Equipamento Consumo Maximo (kVA)
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Cafeteira doméstica
(Nespresso/Dolce Gusto)

Cafeteira comercial pequena

Cafeteira comercial grande
(4500W)

Fritadeiras / Chapas
Equipamento

Fritadeira pequena 2500W
Fritadeira grande 4500W
Chapa pequena 3000W

Chapa grande 6000W

Multimidia e Tecnologia
Equipamento

Notebook

Desktop

Impressora jato de tinta
Impressora laser
Monitor LED 24-27"
TV LED 43”

TV LED 55”

TV LED 65”

Outros Equipamentos
Equipamento

Carregador de celular
Liquidificador
Equipamento 500W

Equipamento 1000W
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5,5

Consumo Maximo (kVA)
3,0
5,5
35

7,0

Consumo Maximo (kVA)
0,20
0,40
0,10
0,30
0,12
0,15
0,20

0,25

Consumo Maximo (kVA)
0,03
0,60
0,60

1,20
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ANEXO II - REED EXHIBITIONS QUESTOES E PROCEDIMENTOS DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL DO EVENTO

A Reed Exhibitions Alcantara Machado Ltda. (“Administracdo”) respeita os direitos de propriedade industrial (“PI”),
esperando que todos os expositores facam o mesmo. Dessa forma, as regras abaixo serdo aplicadas as eventuais
questdes de Pl que surjam durante os eventos (“Eventos”):

1. O papel da Administracdo é, estritamente, tentar proteger aintegridade e a paz dos Eventos, preservando o ambiente
dos Eventos de maneira a proporcionar a todos os expositores e/ou patrocinadores a oportunidade de serem
beneficiados com a sua exposi¢cdo e/ou patrocinio.

2. A Administracdo designara uma Ouvidoria de Pl para os Eventos. Esta Ouvidoria de Pl deverd, em nome da
Administracdo, enderecar assuntos relacionados a Pl, comunicados durante os Eventos, conforme as regras aqui
definidas (Ouvidoria doravante referida também sob o termo abrangente “Administragdo”).

3. A Administracdo reconhecerd os direitos de Pl existentes, de acordo com o devido registro no Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI), sendo esta considerada a prova da validade de tais direitos. Esta prova devera ser fornecida
pelo expositor/detentor dos direitos de Pl a Administracdo, no momento da alegagdo de uma eventual violagdo desses
direitos (“Reclamante”), durante a realizagdo dos Eventos. Dessa maneira, com base nas informagdes e provas
fornecidas, a Administracdo podera comunicar dos direitos reivindicados ao outro expositor que, supostamente, os
esteja violando (“Reclamado”).

4. A Administragdo ndo é responsavel por arbitrar e/ou reconhecer legalmente a existéncia de direitos validos e
subsistentes de Pl de um Reclamante ou Reclamado, sendo o INPI o Unico 6rgdo competente e capaz de fazé-lo.

5. A Administracdo cooperara e agira de forma consistente com qualquer ordem judicial, mandado, sentenga ou liminar
devidamente emitida contra um expositor. Ao agir assim, a Administragcdo é uma parte neutra, sendo que a presenca da
Administragdo durante a citacdo/notificacdo de quaisquer documentos emitidos pela justica brasileira, durante os
Eventos, sera estritamente para cumprir a responsabilidade da Administracdo de proteger a integridade e a paz dos
Eventos.

6. A Administracdo pode tomar medidas que sejam consideradas razoaveis e apropriadas, a seu exclusivo critério, para
tentar acomodar e/ou obter solucdo de questdes de direitos de Pl entre os expositores. A administracdo ndo é e ndo se
tornara uma agente de execugdo ou representante relacionada aos supostos direitos de Pl de qualquer expositor.

7. A Administracdo reserva-se o direito de solicitar ao Reclamado que apresente a documentac&o apropriada
comprobatdria de seu direito de exibir e/ou comercializar qualquer produto ou material reclamado.

8. A Administracdo, sempre que considerar apropriado, a seu exclusivo critério, podera solicitar (e, possivelmente,
insistir) para que o Reclamado remova itens ou materiais de seu estande que tenham sido reclamados e que, apds
analise e julgamento razoavel da Administragdo, estejam claramente cobertos pela documentagdo comprobatdria
apresentada pelo Reclamante (demostrando os respectivos direitos de propriedade industrial declarados).

9. Os Reclamantes concordam em seguir os “Procedimentos de PI” estabelecidos abaixo:
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No caso de qualquer violagdo percebida dos direitos de Pl durante o Evento:

1. O Reclamante ou seu(s) representante(s) abordard e/ou se comunicard com o Central de Atendimento ao Expositor
(CAEX), presente no Local/Evento que orientard o expositor, conforme abaixo, a encaminhar sua reclamac&o para
ouvidoriapi@rxglobal.com. Para tanto, deverd observar o seguinte:

A. O Reclamante ou seu(s) representante(s) ndo podera acessar o pavilhdo durante a montagem, desmontagem
ou fora do horario dos Eventos;

B. Caso o(s) representante(s) do Reclamante precisar de acesso aos Eventos, devera seguir as regras gerais de
acesso dos participantes, ou seja, comprar ingresso e/ou credencial para acesso aos Eventos;

2. O Reclamante ou seu(s) representante(s), verificando o eventual uso indevido da marca ou patente declaradas de sua
propriedade, caso sejam exibidos, podera solicitar a Administracdo, por meio do e-mail informado, para notificar o
Reclamado ou seu(s) representantes, solicitando a remogdo ou cobertura de tais itens, desde que apresente o seguinte:

A. Evidéncia de que o Reclamante, tenha comunicado, por escrito (carta ou e-mail enviado antes ou durante os
Eventos), ao Reclamado ou seu(s) representante(s) dos direitos de Pl reivindicados.

B. Evidéncia clara e legal que suporte a reinvindicagdo dos direitos de Pl (copia do Certificado de Registro de
Marca e/ou de Patente vélido e emitido pelo INPI em nome do Reclamante).

C. Evidéncias dos produtos e/ou materiais utilizados nos Eventos pelo Reclamado, cujos direitos de Pl sdo
reivindicados pelo Reclamante (fotos claras de produtos ou cépias de materiais exibidos nos Eventos. Fotos de
produtos de outros locais, que ndo sejam do Evento em curso, bem como imagens de sites, ndo serdo
consideradas suficientes).

D. A Administragdo solicita que os Reclamantes entrem em contato com a Administracdo, por meio do e-mail
disponibilizado para esta finalidade, para que esta autorize as fotos dos produtos e/ou materiais, cujos direitos
sdo reivindicados e que estejam em exposicdo no estande do Reclamado. O Reclamado ndo devera fotografar o
estande de outros expositores sem a devida autorizacado.

E. Informagdes de contato do Reclamante e de seu representante designado e autorizado a agir em seu no
Local/Evento, incluindo (i) nome, (ii) titulo, (i) e-mail e (iv) nimero de telefone celular ou nimero de telefone
em que o representante designado possa ser encontrado durante os Eventos.

F. Administracdo tera o prazo de 24 horas para analisar as evidéncias fornecidas pelo Reclamante e o Gerente
de Operac¢Ges tomara as medidas cabiveis, conforme julgue apropriado e a seu exclusivo critério, informando ao
Reclamante de sua atuagao.

G. Caso sejam verificados os direitos de Pl do Reclamado, o Gerente de OperagGes comunicara o Reclamante, da
mesma forma que, caso nado se verifique os direitos de Pl do Reclamado, o Gerente de Operagdes comunicara o
Reclamado para que retire de seu estande o produto/marca em questdo.
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Viajar com proposito.

A Administragdo ndo interpretara reivindicagGes de uma patente de utilidade, nem interpretara o escopo de protecdo de
uma marca registrada ou direitos autorais registrados, ou fard qualquer julgamento especificamente quanto a suficiéncia
de divulgagGes em patentes, quanto a validade de quaisquer patentes, quanto a probabilidade de confusdo entre marcas
diferentes, fama de uma marca, diluicdo de uma marca, uso justo da marca de terceiros, prioridade de direitos sobre
uma marca, bem como o que equivale a uma tomada substancial de uma obra protegida por direitos autorais ou o que é
um uso justo de uma obra protegida por direitos autorais.
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